Wertschitzendd EAM+Entwicklun

Tage und Momente, die das Team verandern
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Vorschlag einer Agenda
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9.

BegrifRung und Zielabfrage
Die Systemische Professionelle Haltung und praktische Reflexionsmetho
Die inklusive Gesprachsfihrung im Team

Das RiemanithomannaModell

Was ist ein Team? Was ist ein Teaomt?

Kriterieneines guten Teams in der Gruppenarbeit anh@nds Gegenstands
finden

Instrumente der Standortbestimmungen: Die Teamentwicklungsuhr,
ELSAAnalyse, Feedback, Teamrollenreflexion, Dialogvereinbarungen u.a.
Merkmale erfolgreicher TeamAgpollo Teams versus Systefeams)
Teamentwicklung nach Schulz von Thun

Weitere Merkmale eines erfolgreichen Teams / W&am ein Team leisten?
TeamubungenWertschatzendénterviews, Teamgeschichten,
Teamwertschatzungsspiele, Teamsymbol finden usw.

10.Gruppenarbeit5 2 8hd5 2 y Wi a
11.Entspannungsitbungen
12.Evaluation
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EMPATHIE

TEAM: Entweder

JJoll Ein Anderer Machts!“

- oder ,Teil Eines Allparteilichen-
\‘\i\gktiven-Agilen Miteinanders.”



Die Erfolge feiern und kultivieren \

EINANDEE

TXGLICH EIN ANDEPES (\"J
MITEIM A DER.
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Sich aufeinander verlassen konnen.




Tun

Hfektiv =
= liparteilich \,
2 ultifunktional

Ein Team ist mehr als di& MME ‘
_seiner Mitglieder -
und mehr als die Summe der vielen Detalls.

Teammitglieder denken einzeln,

sprechen miteinander

und handeln gemeinsam.
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Leitgedanke der Teamfortbildung

AN AN\
1l ch erfahr e, al s

Ludwig Koneberg

Diese Fortbildung basiert auf
EOL=Efahrungrganisiertesernen
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Wahre Versprechungen gehen Hand in Ha
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Ein inklusives Team schalfft viele Hurden.
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Empathie helldt, nach einem Tedbtreit
den anderen dennoch SEIN zu lassen.

pe
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Erwarten Sie nicht, dass das Glas voll ist.

Das Team entwickelt sich noch In eir
wertschatzenden Atmosphare, in del
~ Feedback als Vortell betrachtet wird.
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Team =Gespann aber kein Bund flrs Leben

Hand in Hand
Inklusives Handeln
Seite an Seite
Gegenseitige Anerkennung
Inklusive Kommunikation
An einem Strang ziehen
Angstfrei reden in einem
, KI'i ma der Er
Teamgeist/Teampflege
Teamworkerin
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Losungen flnden durch Verhandlungskompetenz

:




DiePraktikant_innekonnen bei Elterngesprachen mit da
- sein, wenn es m|t den Eltern im Vorfeld abgesprochen |




Eine wertschatzende Teamkultur ist entscheidend fir di
Produktivitat und Effektivitat im Team.




\_/

Cvcmw?i&rs!

Aus: Manfred Hofler, Dietmd@odingbaueu. a., Abenteuer Change Management, Handfeste Tipps
aus der Praxis fur alle, die etwas bewegen wollen.

T
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Take the role of the otheyIch bin der andere

' Tut das gut, wenn der andere in
“I‘\E‘ ‘ Ich-Form erzahlt, was uns an der

Ich habe die Postkarte gewahlt, |
weil mir dabei

~

Interessant wie oft die
Vermutungen stimmen ‘J



oJedes Team ist

eine Gruppeg
abernicht jede
Gruppe ist ein Teaha

T
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Urvertrauen und UrS|cherhe|t Im Team

Jede/jedér erlebt das anders

Theresia Friesinget



Wie viel kann
ich loslassen,
um dennoch
einen festen
Halt unter
den FlulRen zu
haben?
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Turbulenzen Im Team

Eine/rdreht sich
umund alle
%, mussemmit.

Theresia Friesinget



Qualitat im

Qualitat in
Kindertagesstaten
funktioniert
ausschlielslich

uber einen
wertschatzenden und
Inklusiven Dialog,

dennGLUCKIichend
SELBSTempathische
Padagog_Iinneargeben

~ | GLUCKIichiinder
inklusiven Dialog ="




TalkingWheel: Eine beliebte Methode
um moglichst viele Perspektiven einzufange

FMPATHIE



Wle konstruktlv gehen wir |m Team mit Konflikten u

Theresia Friesinget




. Synapsen lernen,
aber langsam!

N

‘

4

3

— n
Wie ungewohnt ist dass denn?

Falten Sie Ihre Hande einfach mal anders, oder verschranken Sie Ihre Arme mal in ©
RichtungWie fuhlt es sich an, wenn wir anders die Finger falten? Ist der rechte kleine
unten, dann falten Sie so, dass der linke kleine Finger unten ist.

Beobachten Sie einmal, wie es die anderen tun. Sie werden viele Erkenntnisse habe
RSYY SGogl a g1 a arxoOK o06SA dzya asSt 0 a il a :

Theresia Friesinget
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Ja—Nein-Spi el! I nteressante Konstell ati o
Freude bei der Mitarbeiterin: , Meine

=
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Die Wertefindungsubung im Team

Macht unheimlich
Spald und bringt
den einzelnen in
seiner
Personlichkeit und
das Team weiter.
Fragestellung im
Plenum: Welche
Werte wollen

Wwir in unserem
Team verankern?

- S
ﬁ{esla Friesinget






Sie fallen lassen kénnen

auch als Leitung.

} Damit es nicht zu allzu vielen

| Turbulenzen im Team kommt,

' ist esfur eineLeitung hilfreichklal
zu kommunizieren,

- welcheTeamStruktur und welche

Rolle sie darin anstrebt

Wann ist sie Tell des kooperativ

Teams und wann entscheidet si

aus der Rolle der Leitung?!

——
/'.u--!- [
‘ ' .

T “ /o
Theresia Friesinget

FMPATHIE



Theresia Friesinget




: ﬁl‘f&m Q :

1% S )\ ( Str'-élthMSe'fltlﬁg‘ﬁ
T

:

d \\

- ! . 'v '
¢‘ '; ?’

I3 Py c‘ ’ ’
7

7

.v. S — =

= L Nach einer Teamfortbildung sagte eine Leitung:
*  Einmal im Monat wird
& Wertschatzungsteam geben. Anregungen habe

&7 wir ja nun genug und wir wissen auch, wie

motivierend das 1 st.




Was ist ein Team NICHT?
En Team ist keine Gruppe!
En Team ist keine Gleichmacherei!
En Team ist aufgrund der Komplexitat nicht operationalisierbar!
En Team ist kein harmonisches Eineglkein Friedd-reudeEierkucher~eld.
EAYy ¢SEY A&d FO0SNJFdzOK 1SAYy w2020SNE
20SYya 12YYiGoe {Sfoald RAS ! y3aSLI aadasSy
oft nicht entdeckt werden. Es herrscht demnach nicht selten Verwunderung darib

a3 warum bestimmte Ziele stagnieren oder in eine ganz andere Richtung gehen (siel
Ubung:Teamstal.

En Team ist kein zialind zweckloses Miteinander, sondern Teams,
ob Kurzze#t(AdhocTeams) oder Langzdieams, funktionieren nur durch
Formulierung von kooperativen Zielen und Werteidealen.

Ein Team ist kein Freundeskreis. Privates und dienstliches trennen, ohne gleichgu
Zu sein.

Ein Team ist keine Klatsemd Tratschplattform
Partnerschaftliches kollegiales und inklusives Verhalten sollte
eine Selbstverstandlichkeit im Team sein.

T

LOURGSIRS T H
Theresia Friesinget noA AT
FMPATHIE






Gruppenarbeit: Was ist ein Team?

Durchfihrung: At RSY {AS nSNJ DNUHzZLIISY > RIFIYAG {AS gAaasSys
Adld SAY ¢SI YKA

Zeit insgesamt mit Erklarung und Reflexioftunde
Schritt L:Allein einen Gegenstand finden und auswerten

Gehen Sie eine viertel Stunde spazieren und finden Sie einen Gegenstand, der Ihnen ins Auge springt, weil
sie stark anspricht (Blatt, Stein, Kastanie, Ast ...). Es kann aber auch ein Gegenstand sein, den Sie am Korp
tragen, weil er Ihnen sehr wichtig ist. Gehen Sie dennoch spazieren und Uberlegen Sie, was der Gegenstanc
Ihnen bedeutet bzw. erfullt.

Hilfsfragen:

1. Was bedeutet der Gegenstand flur mich? (Zeit: 20 Min.)

2. Welche Werte, die ich vertrete, sind mir dabei besonders wichtig,
wenn ich an den Gegenstand denke?

3. Was ist mir daran am aller Wichtigsten?

4. Erarbeiten Sie anhand des gefundenen Gegenstandes heraus, was lhnen an der Zusammenarbeit im
Team besonders wichtig ist? Schreiben Sie Ihre Teamprinzipien auf.

5. Finden Sie fir sich eine Teamdefinition. Schreiben Sie diese auf ein extra Blatt.

35

Schritt 2:Gehen Sie in lhre Vierergruppe zurick.

1. Tauschen Sie sich in der Vierergruppe aus (20 Min.).

2. Dann erganzen Sie mit der Methode des kreativen Schreibens die Definitionen, indem Sie reihum das
Definitionsblatt weiterreichen.
Jeder kann kurz erganzen und wenn alle in der Klelngruppe fertig sind, W|rd so lange weitergereicht bis

I.‘.‘.‘ BYa l alalmar= alial2lan .h'.]l-.- l‘A aYala alalala alaalaal=2la a l..‘l ala alaap= ala

T

) 0} sl | |
J ‘lhuesla Friesinget . :
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Die inklusive Gesprachsfuhrung im Team

~

5AS oAy l1fdzaAgdS DSALINNOKAFNKNHzyI& o6SN
systemische Ansatze, die ihren Ursprung bei Carl Rogers haben.

Carl Rogers Drei Merkmale einer wertschatzenden Haltung

1. Positive Wertschatzung/Akzeptanz/Emotionale Warme
DieGesprachspartner_innaakzeptiereralle Geflihle undussagen,
ohnesich von der Person gdistanziereroder sie zu entwurdigen.

2. Kongruenz (Echtheit)
Eigenestimmigauthentische Gefihleulassen untdeschreiben/benennekdnnen.
GerbIe mussen uns bekanntvseEDravrinAliegt einvgroBes Deszit, yveil viele Menscl
aSNJ 2LJFua dzy R RSYY Il OK mighsverNifsfsalbstt A y
verleugnenDie Geflihle, die wir im Augenbliekleben, zeigen.

a L fOHie michverletzt. Esvare mir wichtig, wenn wir es klargnl vy i Sy H &
Mimik und Gestilsollten mitder verbalen Aussage lbereinstimmen

3. Empathie/einflihlendes Verstehen

sich in die/derGesprachspartner_inineinversetzen mit Berticksichtigung des
sozialerKontextes.

36

Theresia Friesinget
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Die Systemische Professionelle Inklusive Haltung

1. Anerkennungles/derGesprachspartner_mndAkzeptanz deShemas
dasThema ohne Abwertungnd Verurteilung annehmen und es anerkennen
sich zusammemit denGesprachspartner_innedamitauseinandersetzen

2. Allparteilichkeit
gegenubeanwesenden und nicht anwesenden Personen
die Leitungverbtindet sich nacheinander mit jedem Mitglied des Teams, desh:z
kannsieparteilich fur alle handeln und zeigt sich gegentiber allen neutral
3. Respekt und Anerkennung
denMenschemanerkennen und wirdigeund auf seine bisherigen Leistungen
zuruckblicken.
4. Neugier und Interesse (NHESIER
fur das Thema und das Interesss damit verbundenen Personen.
5SY IYRSNBY G6ANJ]ftAOK aadaSKSyaod

37
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Die Systemische Professionelle Inklusive Haltung

5. Die sokratischbermeneutische Perspektive einnehmen
Jeder Mensch kann nur durch sich selbst zum Wissen uber sich selbst
gelangen.
Gesprachsfuhrer_ialsGeburtshelfer_inm Prozess der Selbsterfahrung
(Hilfe zur Selbsthilfe) verstehdmpassenach Frit2erls
6. Auf die eigenen verbalen und nonverbalen Sprache sowie auf die der
Gesprachspartnern achten.

38

Bewusstes Wahrnehmen der eigenen Perssetzt eine hohe
Souveranitat voraus.

Bewusstes Wahrnehmen der anderen setzt eine erweiterte
Wahrnehmung voraus.
Kenntnisse Uber die Wahrnehmungsgesetze sind erforderlich.

T
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“Mit Werte-Unterschieden rechnen

39

Viele Teammitglieder haben unterschiedliche Narnu
Wertvorstellungen. Wenn wir jedoch wissen, was der ande
darunter versteht, konnen wir eher Mittelwerte (gemeinsam
Balancewerte finden) mit denen jeder mit kann.

Die Personlichkeitsentwicklungeon Menschen tberkreuzen
a A O K \er aifielzér Abrundung seiner Personlichkeit
dringend brauchz B> a1t F NS Yl ydaS 1S
vielleicht schon viel zu viE B einea NNR&fieligkeiet 0 T
undwas der andere dringend braudztBo ¢ S NI & O K N
{ Sy & A ohatfder éiné wri@l€icht schon viel zu viel
agl GUSESAOKS { I YUKl YR&aOKdz
Aus www.schulzvonthun.de ¢ Die Philosophie des Hauses.

T
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“Mit Werte-Unterschieden rechnen |

40

Die Menschen sind nicht nur in ihrer Personlichkeit heterogen,

sondern besonders in ihrer Art und Werge sie kommunizieren.

Wieihrep o { OK ydhoBth KNByYy & VI O Kewhchskrdgind, @ ;
sosprecherund so handeln sie.

Die Teammitglieder solltdRA S o CNB Y R & LINJoQ KIS yRUBINI S
auch gegeniiber MenschetieY A i | YRSNBY of OKY NoO ST
empathiekompetentehandeln zu kdnnen, ohne sich selbst dabei zu vergessel
2 SNJ S& aOKIFTFFiZ RAS of OKYNoSta Ay
viel dazu bei, dass das Zusammenleben einfacher und friedlicher wird.
DieHerausforderung einer transkulturellen und Inklusiven Kommunikation beg
bel uns selbgiDer selbstempathische Bildungsangadreehe das Buch:
aaSKNJ 9YLI §KAS RdzNOK {SftoadSYLJ} GdKA
und der transkulturelle Ansatz vémataTakedazur Uberwindung von
Diskriminierung und Ausgrenzung in unserer Gesellschaft ohne die eigene
kulturelle Identitat aufzugeben (SowedisauchHaltung).

T
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Mittelwerte finden,
well jeder Wert, wenn
wir Ihn Ubertreiben In
einen Unwert Kippt.
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Das Team setzt sich eigene Ziele:
/ x den Stab ohne umfallen wechsejadoch
mit eingebauten Hindernissen und Strategie




Die funf Seiten einer Nachricht

Schulz von Thun hat sein Beziehungsohr noch einmal geteilt in eing¢chVirPerspektive.
Aber auch die At WNZi r senden, kann auf der , Blesi
mehrdeutig sein.

Sachinhalt Sachinhalt

44
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RiemanaThomann Modell

NachRiemann (1975) und Thomann (1988) lassen sich vier verschiedene menschlicl
Grundausrichtungen/Grundstrebungen bei Menschen beobachten

dasBedurfnis nach Nahe (z. B. zwischenmenschlicher Kontakt, Har@ebagenheit

X On&ch Distanz (z. B. Unabhangigkeit, RUh6RA @A Rdzl £t AGNG X0 X
nachDauer (z. B. Ordnung, RegelmaRigkeite,y” (i N&rfd hash VWeohsel

(z. BAbwechslungSpontaneitaty NI G A @A GNG X0 @

Das RiemanithomannaModellunterstltztden Menschensich selbst besser
kennenzulernemnd ummenschliche Unterschiede und ihre Auswirkungen auf
Kommunikation un@eziehungen besseuverstehen.

Die Grundstrebungen werden auch di®@A SNJ | A YY St a Nk OR S dzy/ & §

Dievier Grundstrebungen stehan Wechselwirkungueinander.
Niemandist nur das eineder nur dasandere

Jeder Mensch ha&chwerpunkte (seinen Heimathafen).

Jeder Mensch h&chattenseiten. Diesgchattenseiten konnen Angaetichen, wenn
wir uns nicht damit auseinandersetzen.

Sie sinckine Klarungshilfe.

45
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RiemanAThomann Modell

46

a a Sy asnk $eyschieden. Nicht nur in der Art, wie sie sich geben und der
Kontakt zu inren Mitmenschen gestalten, sondern auch darin, was sie innerli
empfinden und brauchemm sich im Gesprach und im zwischenmenschlichen
Miteinander wohl zdthlen.

Jederkennt alle diese Bedurfnisse von sich selbst, aber im zwischenmenschl
Geschehen werden oft nur ein oder zwei aktiviert, die dann sichtbar und als
Unterschiede zwischen Menschen vor allem spin@xden.

Jenach Auspragung der Grundausrichtungen sind entsprechende Bedurfniss
(Motivationen) Werteundi [ S6 Sy & LIKA f 2 & 2 LIKnK Zejgen sigh?
Im zwischenmenschlichen Verhalten. Ebenso sind damit bestimmte Arten un
Weisen verbundemit Krisen und Missstimmungemzugehen. Augieser
Perspektive fallt je nach personlicher Ausgangslage die Richtung der
Personlichkeitentwicklungfur verschiedene Menschamterschiedliclaus: Was
der eine(zur Erweiterung seiner Personlichkeit) dringend braucht, hat der anc
schon zuviéd &

www.schulzvonrthun.de/index.php?article _id=105RiemanAThomann Modell
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RiemanAThomann Modell

SpielVier Ecken mit Nahe, Distanz,® @

Wechsel und Dauer bestimmen. Die vier
Himmelsrichtunge

der Seele

1. Orten Sie sich je nach geflhlter
Grundstrebung im Raum. Sind Sie
mehr der Nahe der Distanz der Wechsel

oder der Dauermensch? Verbundenbheit,
aufgeschlossen,

Wohin mochten Sie sich entwickeln? kontakt He

Wechseln Sie dann entsprechend die
Position im Raum.
. Wenn Sie eine Reise planen,

Pflichtbewusst,
verlasslich,
sicherheitsbedurftig ...

was ist Ihnen dabei wichtig?
3. Sie sind auf einer Party,

wie verhalten Sie sich?
4. {AS &aAYR oal dSNBHT ¢
Reflexion:
Wie oft waren Sie in einer Ecke und mit wem?  [FSeuyramm
Assoziieren Sie weitere Eigenschaften, spontan, offen
die zu Ihnen passen.

J Theresia Friesinget

keine Routine ... |-

Abwartend,
J| gelassen,
Skepti

FMPATHIE




Teamspiel zu Nahe und Distanz.

zu stehen oder zu gehen, wohin er auch immer steht oder ge
Den Naheoder Distanzabstand bestimmt er selbst.

LOUKESIRSTILT FUR
FMPATHIE
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Fair kampfen will gelernt seln ansonsten brlcht der Stab
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RlemanHThomann Modell
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Konkrete praktische Methoden der inklusiven Gesprachsfuhrung

53

Hgene Zielsetzung mit 3 Reflexionsfragen Uberprifen

Worumgeht esmir eigentlich wirklich?
Gehtes mir um die Losurapder um Aggressionsabldau
Gehtes mir um die Beziehung od@&m mich selbst?

oDie Treue zurVIR
mussstarker sein
alsdie Treue

| dzY  Lerilzkdinkkdl O DerFussel auf der Leinwand

Wo befindet sich der Fussel-

Konflikte mit sich selbst losen: Fusseltheorie!

aVas mache ich mit maamitich dich so ertragen und leben lassen kann, wieé dud & ® &
PeterRohner

Nichtdarauf warten, bis sich der andeetwas andertsondern Uberlegen, wie man selbst zur
LAosung des Problems oder des Konfliktes beitragen kann.

Dieserfordert vom Einzelnen Kreativitat und Phantasie und ein Aufgeben der rein egoistischen
Interessen

Theresia Friesinget




Systemische Kompetenzprofile

Man kann sehen,
dass man . sieht,
was man sieht
Man kann sehen,

" dass man sieht,
was man sieht.

Niklas Luhmann, groR3er Systemiker

Kompetenzprofile kbnnen sich A= (cjiie dflrerétlichle F;erson
: - B = der Blinde Flec

In. d?m MaB.e erwelternf C = die Private Person
wie ich bereit bin, an mir selbst zu wachsen = das Unbewusste

FMPATHIE



Warum Reflexionstheorien auch in Kisams kennen

lernen, die mehr als nur den Kopf (Verstand) berthren?

, Man sieht nur . tAnd em Btgergdgze 15 ag intt

Wenn Menschen und Gruppen (Teams) in der Lage sind, sich mit ihren
Ressourcen und mit ihren besten und hdchsten Moglichkeiten zu verbinden,
beginnt ein erweiterter Resonanzkorper zu schwingen und dann erleben
Menschen die Veranderung des sozialen Raumes.

. Wer die Weiten seines Innenlebens tberwindet und an den Punkt seiner
Intuition ankommt, kann die Grenzen des Egos weiten und eine soziale Kraft
der Entschl euni gung viForm vegieftertPrasemzind
Gruppenfihrt dazu, dass eine ganz and&yanensionvon Kraft zuganglich
wird. DieErgebnisse einer solchéreldVeranderungimfassen ein erhéhtes
Mal3an individuellelEnergie und Bewussthe#jnenhéheren Grad
authentischerPrasenzeine klarere Richtung und eitiefere und
nachhaltigere personlicheummlr gani sati onal e Ver an.

C. OttoScharmer

T
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Zwel Theorien Tiefe Ansatze

— Gefuhlte innere Tiefe.
U-Theorie = 4 Ebenen DasU symbolisiert die

Ziel: Gestaltung einer soziale Aktivierung der

Inneren

Technologie der Freihelt Gefiihlsschichten und

des intuitiven Lernens.

Gefuhlte

innere Hohe!
DasA
symbolisiert

die héhere
Geflhlsqualitat.

56

Bei beiden Theorien handelt es sich um eine innere Tiefenreflexion. Das heifffekdiven Gefiihlerwird
durch die Annahme authentischer Geflihle sowie den intuitiven Innovationemudielem Tiefenselb&ibmmen,
negativeEnergieentzogen bzw. tber einen Reframingsprozess in eine positive Resonanzbrandung (Verbi
zu uns selbst und zum anderen umgewandelt.

T
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Die UTheorie

Der Einzelne in einem Team brauchAthClauOtto Scharmer:

Openmind (Offener Verstandg
Dahintersteht derVerurteiler(Stimme des Urtells

Openheart (Offenes Herz)
Dahinterstent derZynikerDistanzierer

- Open will(Offener Willex
Dahintersteht dieAngst. Angst blockiert den Zugang zum Open W
Herausfinden: Wer bin ich? Was ist meine Bestimmung?

Scharmer unterrichtet ganze Gruppen, wie sie sich mit ihren Ressol
und Potenzialen wieder verbinden kdnnen, um Veranderungsprozes
anzustof3en und diese auch erfolgreich durchzustehen.

www.vereinfuer-lebendigelernkultur.de/pdf/3_U_Prozess Drei_Raeume_fuenf Bewegungen.|

FMPATHIF



Die UTheorie

Wir haben einen Alltagshabitus des Denkens, Fihlens und Wollens.
Diesekann durchl. Innehalten2. Umwenden3. Loslassert. Kommenlassen
5. Indie-Welt-bringenund 6. Verkdrperrnverandert (reframt) werden.

Offener Verstand

58

Offenes Herz

Offener
Wille/Intuition

P s

Theresia Friesinget
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Die UTheorie

a5SNI '  UAGASNHzydad2NHI Y3 RSNJI UASTSNBY
(1) beobachte, beobachte, beobachte: 6ffne und verbinde dich mit wesdraul3en vor
sich geht; (2) lass das innere Wissen entstehen: 6ffne und verbinde dich mit dem,

wasvon innen heraus entsteht; (3) handle schnell durch eine aktionsbezogene Integra
von Kopf, Herznd Hand:bringdas Neue indi2¢ A NJ f AOK]1 SAU0X a2 A

Funf Stufen flr Veranderungen in der Gruppe

1. Colnitiating
Formeeine gemeinsamitention.

2. CoSensing
Tauchevollkommen ein in die unterschiedlichkKpntexte.

3. CoPresencing
Verbinde dichmit der Zukunft, die durchichwerdenwill.

4. CoCreate:
Suchdlie Zukunft mit dinenHanden, nicht mit derkopf.

5. CoEvolving
Entwicklebffnende Innovationsraume durch Vernetzung mit démifeld.

www.vereinfuer-lebendigelernkultur.de/pdf/3_U_Prozess Drei_Raeume_fuenf_Bewegungen.pdf
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Die ATheorie

60

Beruht auf den Erkenntnissemehrerer Kommunikationstheorigdie auf humanistische
Grundsatze aufbaugfiRogersSchulz/on Thun, RosenberGordon Miller, LuhmannCohn,
GrossartAMaticekX dzy R InklySioi®de@anken).

Bei der ATheorie wird auf der einen Seite detfrater Wegpfeilder Selbstregulierung /
Selbstempathie) symbolisch die Innenwelt erforscht (Gedanken, Geflhle, Intuitionen,

. SRNNFYA&d24Sk2SNIS X0o

Erst nach diesem Prozess kann die Innenwelt des anderen (Interpretationswelt, Gedanlk
DSTNKf agStiax . SRNNFYyAasgStad X0 NOSNI RSy
und emporgestiegen werden (symbolisch andere Seité dga

Dieser doppelte EinfliihlungsprozeSefpathi¢ erschafft die Verbindung und die
Veranderung von Menschen und Systemen (roter Strich in der Mitte vom A ist die wichti
+SNDPAYRdzy3 oDSTNKE AAU0GNAROKAO P

Es entscheidet immer (wenn auch oft unbewudagGefiihl, obdie Kommunikation

(ein Konsens) gelingt oder nicht und ob ein systemischer Kontakt aufgebaut wird oder n
Die praktische Methode derPheorie wird mit demcht Raumebenen in Form der
sogenannten Autonomieleitdeémpathieleiteldurchschritten Aufjeder Ebene ist der Kontakt
zum anderen oder zum anderen System maoglich (Querverstrebungen der Leiter).

Je hoher der Mensch oder die Systeme in ihren Wertewelten und Gefiihlsqualitaten stei
desto autonomer, produktiver und empathischer handeln sie zum Wohle aller.

Theresia Friesinget



Die ATheorie

. Situation T
Inklusion | "‘ Q_ | i
Reframing . FErkenntnisse [lf\/;P /\THI[

. Geflhl
Bediirfnis Selfcommitments

Selfcommitment

Raum 5:
Werte/Bedlirfnisse
Raum 4:
Stimmig-authentische Gefiihle

Raum 3:
Reframing/Glaubenssatzsystem
Kooperation zwischen Denken und Geflih|

Erkenntnisse
Ziel

® N o U AW N e

Raum 2:
Inklusion und Genehmigung von Vorurteilen
und Interpretationsgefihlen

aum 1:
Subjektive Wahrheit
und Beobachtung der Situation

Die ATheorie entwickelt von Theresia Friesinggeifpathieprozesge (/
Naheres zum Inklusionsprozess in der Kommunikation im Buch: (

, Fuhl en, waDiwi i nlkkdacsher Kommuni kati on®, K a T
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Die ATheorie

Die Entwicklung und die Verbindung neuer Resonanzraume gahngt
Besten Uber eine bewusstieklusive Kommunikation (Verinnerlichung
der Inklusionsgedanken).

Das bedeutet nach dem doppelten Einfihlungsprozess (in sich selb
und in den anderen) verzichtet delenschbewusst(er) indul3eren
Dialog auf Verurteilungen und Provokationen.

Dabeil geht keine Spontanitat verloren, sondern Empathie wird maog|
Wir kbnnen nicht spontan einfach jemandem eine reinhauen, nur we
es uns danach ist.

Wir brauchen immer die innere Energiekontrolle, um soziales Verha
ZU zeigen.

FMPATHIF



Die ATheorie

63

Der inklusive Mensch entscheidet sich bewusst, seine und die Wertekultu
des anderen zu kommunizieren und findet dartber einen Konsens bzw. d
Erweiterung des Resonanzkdrpers in der sozialen Gruppe. Selbst bel
Uneinigkeit, sind sich dann die Systeme EINIG, dass sie auf der
heruntergebrochenen heterogenen Werteebene eben uneinig sind.

Werte mussen ausgehandelt werden und kdnnen nur vom System
(Mensch in einem Kommunikationssystem) selbst reflektiertlen. Werte
konnen missachtet und entwertet werden.

Deshalb braucht es die Reflexionskompetenz der Werte.

Es geht hauptsachlich um das VERSTEHEN eines Konfliktes, das im Gef
der Worte oft komplett fehlt. Dies ist auch der Grund, warum Menschen
miteinander innerlich und auRerlich Krieg fihren. Uber die Kenntnisse de
A-Theorieist das Wunder debelbstempathieind der Empathié¢Sempathie)
maoglich Es ist nicht die Sympathie, sondern die Empathie gegentber
Menschen, die uns weniger sympathisch sind, entscheidend.

FMPATHIE



Zwel verhaltensverandernde Zitate

64

oLy RSY a2¥YSyudz 62 YIy aSy
daruber zu reden, was sie mochten, anstatt dartber,

was mit der anderen Person nicht stimmt, sieht man sofort
SAYS al 3t AOK{SAUO FTNNJ RSY
Marshall B. Rosenberg

oGewalt ist ein tragischer Ausdrughkerfiillter. S R N NJF y
MarshallB. Rosenberg

FMPATHIE



Inklusive Kommunikation

Kenntnisse Uber die Inklusive Kommunikaticii ljAorie):

ist eine der wichtigsten Ressourcen fur immaterMlEtSCHOPFUNG
aLYYFGSNASEES 2SNIAOKI LJFdzyd SNINOK:
Kommunikationskultur, die den grundlegenden Bedtrfnissen jedes Menschen
(in welchem Funktionsbereich auch immer) Rechnung tragt.

tragt dem Bedirfnis nach Anerkennung, Geseh@ahort und
RespektiertwerdeiRechnung.

. WS RS NJ Ydin©dgéren Moglichkeiten in Ubereinstimmung mit den
eigenen Werten und Sinnstrukturen zur Entfaltung zu bridgen
Prof. Dr. Barbara Mettler vavieiborn¢ Communidkooperationsberatung.

ist das Grundgerust einer willkommenen und guten Zusammenadsonnders
in TeamsWer Wertschatzung gibt, bekommt Wertschatzung zuriick.

Es gibt viele Teanmsit Problemen, weil die Kommunikation nicht stimmt.
Dies kann jedoch und jederzeit wieder revidiert und korrigiert werden.

Eine Inklusive Kommunikation ist eine wertschatzende, bedurfnisgerechte und
achtsame Kommunikation und sollte von Anfangudtiviertwerden, damitALLE,
Erwachsene und Kinder die Chance haben, ihre Potenziale zu entwickeln.

Theresia Friesinget



Inklusive Kommunikation

Wir brauchen Zeit flBBeziehungsarbeit Gberall und besondarden
Bildungseinrichtungen.

Wir brauchen mehr Geflikland
Wertebewusstseln

66

Viele Menschen sind so sozialisiert, dass sie von ihren Geflihlen abgeschni
und von ihren Bedurfnissen getrennt sind. Besonders in

. Af Rdzy 3aSAYNROK I dzy TiBeywiegeddieind &4 = { OK ¢
bedurfnistrennendé&Kommunikatiorangewandt.




Inklusive Kommunikation

67

Die nach Rosenberg formulierte Interpretationssprache ist uns naher, gewor
X fa& RAS {LIN) OKS RgWertespracheSy a dzy R
bedurfnisverbindende und wertegerechte Kommunikagdtosenberg nennt
dAS oDANI FFSYALINT OKSGod

5AS { LN OKS RS& | SNI Sy aLINRP@2T A SNI
aLOK FNKEGS YAOK YIF YALIzZ ASNI PaE alL
. SRNNFYyA&a yI OK wl OKS®a X 51 &PongEfiekt S
hat und keine Probleme IGst. Rache ist z. B. kein Bedurfnis, sondern eine
negative Strategie der Bedurfniserfullung.

Davongibt es leider sehr viele. Wir brauchen jedoch posmve Strategletme/we
die positiven Werte wie MuEntgegenkommerX dzy3sSasal G ¢S
51 1T dz 0N dzOKUG Sa& LIaAldAGS Ly {fdz&aA2,
RSY Y2y FEAldO |y oa
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Inklusive Kommunikation

Geflhle, Bedurfnisse und Werte sind grundsatzlich gut, selbst wenn sie
Unwohlgefihl (stimmige Diskrepanz) verursachen oder vermitteln.

Sie zeigen, dass etwas fehlt oder dass Werte missachtet sind.

Siezeigen, dass innerlich etwas nicht stimmt und fordern auf, in uns hine
zu spuren, was wir konkret in der Frustration oder in der Ambivalenz
brauchen. Wer seine Bedurfnisse uber die vorhandenen Geflihle erspiirt
(Uber die Achtsamkeit auf sie achtet), kann entsprechend danach hande
und das Wohlftihlgeftihl (Stimmigkeit gepaart mit Erleichterung) stellt sicl
wieder ein.

Dochum danach handeln zu kdbnnen, braucht es eben die positiven
Glaubenssatze das Reframing. Nur seine Bedurfnisse zu kennen, ist nicl
ausreichend. Menschen mussen auch danach handeln und das geht nui
wenn sie die Situation anders bewerten lernen (ReframMgta-

Kognition).

68
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Inklusive Kommunikation

Setzt auf das Bediurfnis nach Verbundenheit und Kontakt. Durch die Tatsache, das
Kooperationswesen sind, gibt es keine Motivation/Bedurfnis nach Abstand und
kompletter Abgrenzung, wenn dann nur auf Zeit, um sich eine andere Strategie
tberlegen zu kdnnen. Abstand ist eine Ausweichstrategie, weil relevante und emot
stark besetzte Bedirfnisse und kollektive Werte in der Vergangenheit oder in der
Gegenwart frustriert wurden.

Menschen wollen im Grunde genommen d@msens odewenigstensinen guten
Kompromisdinden. Gerade in den Teams ist das relevant, weil Teams nicht auswei
E2 kdnnen, es sei denn, der/die Mitarbeiterin wird entlassen, was jedoch selten der F:

DasBeditrfnis nacWerbundenheit, Gemeinschafhd Kontakt ist savesentlich, dass
Menschen gerne auch mal bereit sind, eigene Bediirfnisse aufgrund des Bedurfnis
nachZugehorigkeit und Verbundenheit (soziéerkennung) zurtickzustecken

Dash 40 I dzOK RSNJ DNHzy RX & NHzY RAS @elingt; {
selbst wenn unterschiedliche Wertekulturen der Systeme auseinanderdriften.
Beliefs Geflihle zu zeigen, ist Starkeingen, die weinen, sind stark!

Mit diesem Belief sind Menschen stark und offen, das zu zeigen, was in ihnen lebe
ISt.

Theresia Friesinget
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Welitere teampraktisch#®ethoden

1.

GeeigneteRahmenbedingungen flr eine Konfliktklarung schaffen
(Ruhe reinbringeg RaumwechsektimmigauthentischesNachfragen, §piegeln, anderen
Termin findenZugestandnisse eingehen, fur zeitn&i@grungg 2 NBASY X0 @

Systemisch&eflexion A
(Meta-Kommunikatiog S YLIF SKf SYagSNI | @ . ® a5AS RNE
Zeit nehmerg Atmosphare schaffeoadem Konflikt Wichtigkeusprecherg

den Unterschied zwischen Anerkennung der Person und derAkzbptanz des Verhaltens
eindeutig kommunizieren und durch die gezeigte Haltung bewusst unterscheiden.

Empathische Ubungsfelderszenieren (Rollenspiafideocamera..).

Teamreflexionsbogen entwickeln.

Stérungerbericksichtigen / auf Nebengespraakiagehen.

a{ 0l Ndzy ISy KIFIoSy 2NN} y3IHd wdziK [/ 2Ky ®
Ubungsmaterial fir Selbstempathie und Empa([WeArte und WohIfUhIgverhIskarten sowie
stimmige und unstimmigBiskrepanzgefiihlskartenSA Y a. Af Rdzy 3a Ay a i
Gefuht und Bediurfnislisten anlegen (Liste der 1001 Werte und Bedurfnisse) sowie aucr
Strategie und Interpretationslisten anlegen. Wissédmer Geftihle und Bedurfniss@twendig!

Es ist zavenig Wissen in der Gesellschaithanden, wie Sekunddozw.
Interpretationsgefuihle beim anderen ankommen.

P LOURGSIRSHUT YR
Theresia Friesinget —n Ay AT -
FMPATHIL



Instrumente zuStandortbestimmung im Tea

1. Die Teamentwicklungsuhr
2. ELSAnalyse




Die funf Teamentwicklungsphasen

1.Forming  Orientierungsphase Wo stehtdie Gruppée?

2.Storming  Konfliktphase
3.Norming Organisationsphase
4. Performing Inklusionsphase

5. Ending Abschlussphase

Durch das Kennen der Gruppenphasen Wleistandnis
fur die Gruppenprozesse gewonnen. Teams arbeiten mit
mehr Erfolg und Leistungsbereitschatft.

Die Phasen sind in verschiedenen Gruppen
72 unterschiedlich langnd heftig. Manche Gruppen
kommen aus der ersten oder zweiten Phase nicht hinaug.

Gruppen kdonnen aber auch ilerwunden geglaubte
Phasen zurickfallen.

Der Beginn von Phasenard haufig als Beleg dafur
genommen, dass die betreffenden Gruppen nicht fahig
zur gemeinsamen Arbeit sind.

Als Leitung miinnerer Gelassenhedbwarten,
bisdas Team in ddPerformingsphasest.
DemGruppenprozess vertrauen.

Teamentwicklungsprozesse verstehen lernen

Theresia Friesinget




Die funf Teamentwicklungsphasen

73

Durch das Kennen der Gruppenphasen wird Verstafohse
Gruppenprozessgewonnen. Teams arbeiten mit mefnfolgund
Leistungsbereitschatft.

Die Phasen sind in verschiedenen Gruppen unterschiedlich lang
und heftig. Manche Gruppen kommen aus der ersten oder
zweiten Phase nicht hinaus.

Gruppen konnen aber auch in Gberwunden geglaubten Phasen
zuruckfallen.

Der Beginn von Phase zwei wird haufig als Beleg daftr
genommen, dass die betreffenden Gruppecht fahigzur
gemeinsamen Arbeit sind.

Mit innerer Gelassenheit abwarten, bis das Team in der
Performingsphasest. Dem Gruppenprozess vertrauen.

T
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Die funf Teamentwicklungsphasen

74

1.Forming

Konventionellhohes Informationsbedtirfnis. Leistungsorientiert aber geringe Leistungsfahigkeit.
Noch zu sehr orientiert an der formalen Leitung und an den vorgegebenen Strukturen.

Geringe Entscheidungsnd Problemldsungsfahigkeit.

2. Storming

Unterschiede treten auf. Die Gruppe setzt sich verdeckt oder offen mit Themen wie Status, Einflu
Normen und Werte auseinander. Es gibt viele Biindnisse und Koalitionen, weil ein Kampf um die
Fuhrungsrolle beginnt. In dieser Zeit gibt es eine geringe Entscheidudd3roblemldsungsfahigkeit.
3.Norming

Es werden Rituale im Umgang miteinander entwickelt. Die Verbindlichkeiten werden eher eingeh:
bzw. werden zur SelbstverstandlichkBie Teammitglieder erkennen ihre Kompetenzen und akzeptis
die Rollen gegenseitig.

4 Performing

Ganzheit. Gegenseitiges Vertrauen. Das Team kann mit den Anspriichen des Umfeldes flexibel u
gehen, ohne sich zu bekriegen. Sie schauen nach Ressourcen. Sie nutzen das Feedback, um sic
zuentwickeln Ausgepragte Individualitat und Gruppenidentifikation sind keine Gegensatze mehr.
5. Ending

Der Gruppen oder den Teammitglieder ist es bewusst, dass alles ein Ende hat. Jeder kann mal a
Gruppe/Team aussteigen. Lost sich das ganze Team auf, sind Abschiedsrituale wichtig. Jede
DNHzLILISK ¢SIY Ydzaa FNNJ AAOK £ SNYySysz YAl ! 0aoOK
gAS aGSNDBSYysZ dzY ySdz 1 dz SNt NKSyda !'yvoSilyyl

Theresia Friesinget




Aufgaben in den funf Phasen eines Teamprozesses

Theresia Friesinget

Zeit inBeziehungnvestieren. Kennenlernen und Klarung gegenseitiger Erwartunge
Ubungen und Spiele zum Kennenlernen. Eigedt&nken bewusst machen.

Eigene Verortungn der Gruppe finden. Vermuten, wo der andere in der Gruppe ste
Erste Dialogvereinbarungen treffen.

Konfliktregelung- Zuriickhaltung wirchufgegeben.

Kommunikationstraining Streitkultur / Verhandlung von passenden Teamrollen ung
TeamstrukturenAktives Zuhoren / Keine Interpretationsgefiihle aussenden.
Rehabilitation der IctBotschaft. Gute Beziehungen halten auch eineBdtschaft aus.

Gemeinsame Ziele definieren. Werte festlegen. Vereinbarungen einhalten lernen.
aufeinander Rucksicht nehmen. Identifikation im Team. Das Team schafft sich ein
unverwechselbare Note.

Klausurtage, undas Wr-Geflhlund das Zusammengehorigkeitsgefuhl
(Koharenzgefuhl) in der Gruppe zu starken. Identifikation mit der Gruppe bzw. im ]
findet statt. Sehr leistung$ahig, aber auch veranderungsfahig. Komplexe Aufgaben
BinnenDifferenzierung.

Die Offenheit gegenuber der AulRenwelt sollte erhalten bleiben.

Viele Gruppen losen sich nach einer Weile aus. Es ist wichtig, daflir zu sorgen, da
mit einem guten Gefuhl gehen. Verabschiedung in Ehren, sollte man nie verwehrg
Abschiedsfest organisieren.







Reflexionsfragen zur Teamentwicklungsuhr

77

Reflexionsfragen:

1. Wo befindet sich gerade die Gruppe/mein Team?
2. Was ist, wenn jemand Neues dazukommt?

3. Was ist, wenn jemand geht?

4. In der Inklusionsphase liegt das Potenzial.
Wiekann man die Gruppe in der Inklusionsphase
zur Hochstleistung bringen?

5. Wie wird die Verabschiedung gestaltet und was
bedeutet siglr den einzelnen?

T
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ELSAAnalyse
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Die ELSAnNalyse ist ein Teamentwicklungsinstrument
und ist abgeleitet von den Begriffen:

E = Erfolge und Ergebnisse einesams / Gruppe

L = Luckerg
ungenutzte Gelegenheiten und Chancen

S = Storungen / Fehler / Missstande
A = Abgrunde, potenzielle Gefahren

Mit der ELSAnalyse kann das Team einen ausgewahlten Te
seiner Arbeit untersuchen.

Die Fragen erfassen die Potenziale des Team,
den gegenwartigen I&4ustand sowie die Zukunftsperspektive




Die Fragestellungen der ELA#alyse

79

1. E wie Erfolge
1. Was lauft gut?
2. Was habe/n ich/wir erreicht?
3. Worauf kann/kdnnen ich/wir uns verlassen?
4. \Was motiviert mich/uns®/as bedeutet mir/uns viel?
5. Uber welche Potenziale verfiigen ich/wir?

2. L wie Lucken
1. Wozu ware/n ich/wir noch fahig?

2. Was
3. Was
4. \Was
5. Was

legt brach?
kOnnte/n ich/wir ausbauen?
kOnnte/n ich/wir uns neu erschliefen?

kommt an Positiven auf mich/uns zu?

FMPATHIE



Die Fragestellungen der ELA#alyse

80

3.

S wie Stdrungen
1. Welche schwierigen Erfahrungen habe/n ich/wir gemach
2. Welche Storungen und Defizite gibt es bel mir/uns?
3. Was fallt mir/uns schwer?
nd® 22 fAS3ASY YSAYSkdzyaSNB
5. Was verhindert eigentlich, dass wir es besser machen?
A wie Abgrinde
1. Was kommt an Schwierigkeiten auf uns zu?
2. Was geschieht, wenn alles so weitergeht wie bisher?
3. Was sind unsere Schreckensbilder?
4. Was macht uns wirklich Angst?
pd 'y gStOKSNI {0SffS @NNRS

FMPATHIF
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Ablauf der ELSAnalyse

82

1.
. Legen Sie gemeinsam fest, welche Fragestellung untersucht werden soll

2
3.
4. Es kdnnen Untergruppen gebildet werden oder je nach Teamgrol3e konn

Finden Sie gemeinsam Themen zu den vier Bereichen.

Einzelzugang: Jeder notiert zunachst fur sich die Antworten der Frageste

Punkte auch im Plenum diskutiert werden.

Teamzugang: In der Gruppe wird gemeinsam diskutiert, um daraus ein
Gesamtbild zu entwickeln und um Lésungen zu finden.

Es werden daraus Vereinbarungen zu folgenden Fragestellungen gefund
1. Wie erreichen wir, dass die ungenutzten Potenziale und Chancen

sich entfalten kbnnen?
2. Was kénnen wir tun, um die beflirchteten negativen Entwicklungen

zu verhindern?
3. Das Team bzw. die Untergruppen setzen sich Riel&ielsetzungen des
Teams bzw. der Untergruppen werden bis zur Entscheidungsschleife
konkretisiert. Wer Gbernimmt, welche Aufgabe bis wann?




Sich konstruktiv Im Team Feedback geben.
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Erwartungen des Teams an die Leitung

84

Was erwartet das Team von einer Leitung?

Je nach Zusammensetzung, Hierarchie und Aufgabenbeschreibung
konnen die Erwartungen unterschiedlich ausfallen.

Formulieren Sie im Team schriftlich Ihre Erwartungen und
vereinbaren Sie Strategienie diese zuZuFRIEDENhalller zu
erfullen sind.

Was braucht die Leitung vom Team, um gut das Team leiten zu
konnen?

Gruppenarbeit:

5 2 &has 2 y épfdlgreicher Teams zusammenstellen.

O¢SEG fa ! YOSNARAGONGI dzy3d f SasSyy
[ SAlGdzy 3 dzy R HidegarkdRNdeAiIgnSId G2V

T
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Die Rolle der Leitung im Team

V

85

<

<

Es ist noch keine Leitung vom Himmel gefallen.

EineRolle in einebestimmten Gruppdeschreibt diePosition und die
Aufgabe dieser Position in der Gruppe sowiekheartungen artdiese
RolleDi e Aufgabe der Leitung 1 st pr

Je nach Personlichkeit macht sie sich tberflissig und sorgt daftr, dass ih
Blro teamfahig ist.

Was ist der Vortell eines teamfahigen Blros? Gedankensammlung.

Der Leitungsstil, wie die Leitungsrolle ausgefillt wird, ist von der
Personlichkeitsstruktuder Leitung abhangidie Leitungskompetenz
entwickelt sich mit depraktischen Erfahrung sowie mit den reflektierten
Auswertungernvon Feedbacks (zuruckfittern).

Besonders gefragt ist die Rolle der Leitung beim LeienGruppen in
herausfordernden Situationen.
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Wie sehe ich meine Rolle im Team?

1. Wie sehe ich meine Rolle Im Team

( )?
2. Was kann ich tun, um meine Rolle ganz
; auszufullen( )?

3. Wie fuhle ich mich In dieser Rolle
(orangene Kartchef

4. Wie stehe ich zur LeituQg )?




Innere und aufere
Teambedingungen

BILDUNGSINSTITUT FUR

EMPATHIE



Aufgaben und Funktionen der Leitung

\Y,

89

\Y,

Eineteamfahige Leitung gibt die Metazielrichtung vor. Sie nimmt aber auch Rucksicht auf die
Ziele des Teams, damit diese mit ddietazielin Einklang gebracht werden kdnnen.

Die Leitung leitet und strukturiert in der Regel die Teamgesprache.
Siekann auch koordinieren, damit die Gesprachsfiihrung auch von anderen geleitet werden
kann (Rotationsprinz)p

Die Leitung solltdie Dialogvereinbarungen fi@ne kompetente Gesprachsleitukgnnen und
siedem Teanvorstellen. Ideal istyenn Zeit vorhanden, diBialogvereinbarungemit dem

Team zu erarbeiten.

SieAA0U0 RSNJ ot KAf2a2LKAS RSa ¢SFyYaa wlh.dzys
Daruber hinaugibtsie allen Teammitgliededie Mdglichkeit inre Arbeitsschwerpunkte
(Starken) fur die Zusammenarbeit gemeinsarmenennen und zu vereinbaren. Sie erkennt die
Potenziale ihreMitarbeiter_innenund unterstitzt diese, damit sie zur Entfaltung kommen.
Aus Potenziale werden Kompetenzen (Siefidnébrie und ATheorie).

Sie kennt die Teamphasen, moderigthandene Konflikte und begleitet das Team deink
gesunde (salutogene) Machtkampfphase. Sie achtet durch ihre Allparteilichkeit,
dass der Koharenzsinfuéammenhalt) im Team nicht auseinanderbricht.

Methode: Wertespaziergang oder Wertedruse

Meine Bestimmung, Begeisterung, Starken, Aufgaben und Funktionen im Team
anhand der folgenden inklusiven Werte von Tony Bbethusfinden.

Theresia Friesinget




Gruppenarbeit: Fragen nach den vier Werten beantwort

Im Kontext einer
Inklusiven
Kommunikation

Gleichberechtigung w

Im Kontext einer
Inklusiven
Kommunikation



Gleichberechtigung Vielfalt

Was ist mein Zielim Hinblick auf ein

konstruktives und kreatives: Team?
Wie kann ich aucPRraktikant _innemmitnehmen?

BILDUNGSINSTITUT FUR

EMPATHIE




Gleichberechtigung

Was:sind meine Aufgaben
und Funktionen im:feam

und was kann-ich-dazu beitragen,
dass ich diese zu meiner
und zur Zufriedenheit des- Teams erfille?

BILDUNGSINSTITUT FUR

EMPATHIE




“ 4 Schritte Teamentwicklung nach Schulz von Thun

www.arbeitskreikuk.de/95-0-Teamentwicklung.html

Vier Schritte-vier Fragen.

1. Prognose
_~ Was konnten
besc"‘e'be" A & wir empfehlen?

-.-;- ‘ | 2. Diagnose
/ | | ‘ Was ist vorhanden?

Was genau blockiert?

, . Intervention BERWANREET RIS
empfehlen | | e LU U \Was haben wir

' s beobachtet?
/ . g 4. Intervention

Was kdnnten wir tun?

Prognoso

Eine gute Diagnose, die jeder anerkennt, aktiviert das
Erklimmen weiterer untiberwindbar erscheinenden Berg

J Theresia Friesinget
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Was kann Teamentwicklung leisten?

Gemeinsame Prognose der Teamsituation (Prognose).
Gemeinsame Bestandaufnahme der Teamsituation (Diagnose).
Klarung von Rollen und Funktionen (Anamnese).

Verbesserung der Beziehungsqualitat untereinander
(Intervention auf der Beziehungsebene).

5. Treffen von nutzlichen und verbindlichen Vereinbarungen in Bezug auf
Arbeitsverfahren. Erarbeitung organisatorischer Ablaufe
94 (Interventionauf derStrukturebene).

Die konstruktive Auseinandersetzung im Team bewirkt, dass Teams mit der
Zeit vorurteilsbewusster werden. MeBeGEISTerunig der Arbeit im Team, mit
den Kindern, Eltern und im Sozialraum.

Fuhrtzu besseren Konfliktbearbeitungsprozedsesonders durch die
Wahrnehmung, die Wirdigung und die Thematisienomgerkennbaren und
verdecktenWIDERstandeim Team. Widerstande sind sinnvoll, richtig und
SN]SYYyUuUyAaoNAY3ISYR® 5AS a2 ARSNARAUNYRT
Sie brauchen beim Loslassen Unterstutzung.

b PE

P LOURGSIRSHUT YR
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10 Merkmale erfolgreicher Teams
1.

2.
3.
4.
D.
6.
/.
8.
9.

95

FUhrungsverhalten

(Aktivierender Fiuhrungsstil. Gutekooperative/fTeamleiterli

Qualifikation, Fachlichkeit und Kreativitat
Engagiertheit

(lima(Geist)

_eistungsbereitschaft

Rolle In der Gesamtorganisation
Arbeitsform und Arbeitsmethoden
Umgang mit Kritik

Personliche Weiterentwicklung

10.Beziehungen zu anderen Gruppen

nach Hildegard Ried&ignerc Teamarbeit, Erfolgsrezept flr Tragerschatft,
Leitung und Fachkréfte, adskunftsHEitas, 37. AL, Seite;114.
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Merkmale erfolgreicher Teams

Gemischte Rollenfahigkeiterkein Primadonneifeam,
In denen die einzelnen Teammitglieder in Konkurrenz gehen.

1 ¢ 2 starke ldeengeber (absoluter Erfolgsfaktor).

Eine grol3e Bandbreite in den mentalen und verhaltensbezogenen
Fahigkeiten und Kompetenzest bei den Teammitglieder vorhanden,
die entsprechend ihren Fahigkeiten und Kompetemegesetzt sind
(openmind).

Ein Bewusstsein tber eine hohe Selbstempathie und Empathie sind
der Motor der gegenseitigen Unterstlitzung und Anerkennung
(openheart).

Der Wille zur Umsetzung ist vorhanden (open will).
Grol3eReflexionsfahigkeq Anpassung ablnausgewogenheiten
Hohe Ambiguitatstoleranz.

Kenntnisse in humanistischen Kommunikationstheorien.

T
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Merkmale erfolgreicher Teams

Kompetente und teamfahige sowie teamfreudige Leitung.

Wisseniber Teambildungsprozessetwendig.

Super und Intervisionsangebote Oft Uberzeugungsarbeit beim Trager notwendig.
Kernkompetenzerines Teamdialogs sind besprochen und werden umgesetzt

97

ApolloteamsrsersusSystemteams

Bildung von Systemteams. Die Vorteile von Systemteams werden systematisch
systemisch aufgedeckt und belebt. Keine Aptdlams (nur die Besten) sind fir
Erfolg wichtig, sondern systematisch zusammengestellte Syistams.
Systemeniissen nach Petéruse, Systemexperte, el & { ®5 K3 XY a
funktionieren(Creator Cortex¢ Broker/Bewerter/Netzwerker: limbische System
Owner Stammbhirn hat viel Wissen, aber kann niatizwerker. Reflexion

Werin meinem Team ist e@reatof?

Werist ein Bewerter/Controller?

P LOURGSIRSHUT YR
Theresia Friesinget —n Ay AT -
FMPATHIL
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Umgang mit Habits

Ohne Vorurteile hat jedes System Vortelle.
Lassen die Systeme die-Blitlinglich
gelernten Habits (Verurteilungen), welche di
Systeme In ihrer Entwicklung stark hemmen,
aFl ffSyasz zZidiPespeldiven v S d.
entstehen,

dieden Vortell in der Hand halten.

Methode Reframinggum Thema Vorurtelle.

FMPATHIF



Zehn Kernkompetenzen eines inklusiven Dialogs

1. Eswird so gut wie moglich alWfORurTEIL Eterpretationen undVERuUrTEILUNGE®&tzichtet.

Den Beobachter und mich selbst beobachten wi e i ch reagiere und B
Von einer bewertende in eine auswertende Haltung kommen.
2. Konzepder GegenseitigeAnerkennungJ. KorczakRadikalelRespekiAndersdenkender setzt eine

hohe Offenheit voraus. Die Vielfals Reichtum betrachtenV/erhalten vom Menschen trennen.
NotwendigeBelief: Jeder ist wertvoll, gleichwirdig und fahig seine Potenzikterauunizieren.

3. Auf Ausgleich zwischen reden und zuhdérachten.
4. Entschleunigung (Verlangsamung) ssagten- Auszeiten nehmen, um bewusst auf
SelbstMit-Gefuhlund Mit-Geflihl achten zkdnnen.Selbstempathie vor Empathie.
99 O. VonHerzen sprechen, dann hort auch der andere gerne zu.
6. ProduktivesPladieren um gegenseitiges Lernen und Versteheinsaenieren.

Die eigenen Annahmen denen des Dialogpartners wertschatzend gegentiberstellen.
7. Radikale&selbstverANTWORTung fiir das Gefiihl tbernehmen.

Angri ffe moglichst nicht ,personlich®“® nehme
mit guten Erfahrungen neu besetzen.

8. Inder IchForm sprechenNi ¢ ht : , I ch f U0OhDuz umisplat umgeik o mene n
Sondern: ,lch fuOhl eichmi cB. eVewabaasansbsichgej] twe

9. Meine Wahrheit ist nur ein Teil des Ganzen.

100. Eine erkundende Haltung ei nnehmen. Ni cht sc

noch wahrend der andere spricht. Innerlich frei und leer bleiben (beim anderen sein)
und erst dann antwortenAngelehnt an Schopp, Mareiartkemeyerund Friesinger

Theresia Friesinget




Dialogvereinbarungen im Team einfuhren

Partnerarbeit odeiSquarearbeit

100

1. WelcheGedanken aus den , Kernkonmn
| nkl usi v srechénhimah amngneiSten an und warum?

2. Was ist mir am Dialog wichtig und ganz besonders in dieser
Gruppe oder in unserem Team?

3. Welche Dialogvereinbarung hatteh gerne odewdrde ich
noch gerne erganzen?

Hinwels: Entscheide8ie siclnach der Partnerdiskussion fir
eine Dialogvereinbarung oder schreib8reeine neue auf.
VerteilenSiemit einem roten Stift bei den jeweiligen
Dialogvereinbarungen Punkte, so dass alle im Plenum einen
Uberblick tiber die Prioritéaten haben.

Kurze Zusammenfassung im Plenum.
“TT 11
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Dialogvereinbarungen im Team treffen

_ gemeinsam Punkte

In der Vierergruppe
werden die
gefundenen
Dialogvereinbarungen
gegenseitig vorgestell
und dann werden

vergeben.
Im Plenum wird ftr
die ganze Gruppe
anschlie3end
abgestimmt.




Kollegiale Beratung und Supervision

102

Kollegiale Beratung ist eine Beratungsform, die auch @u@ervisor_irauskommt.
Die Methode der kollegialen Beratung, wenn sie konsequent durchgeftihrt wird, ist ebenso
sehr effektiv.

Verlauf Kollegiale Beratung in Kurzform: Ein Teammitglied bringt einen Fall ein. Alle assozi
zum Fall Gedanken und haben dabei jeweils bi8 Minuten Zeit, diese Gedanken
vorzubringen (je nach Teamgrol3e). Danach wird vom Teammitglied, der den Fall einbracht
nochmals auf einzelne Aspekte durch konkretes und gezieltes Nachfragen bei den Kollege
undKolleg innerei ngegangen und vertieft. ,Du sag
dazwischen, wenn jemand an der Reihe ist. Am Ende kann es nochmals eine Runde gebe
bei der jeder seine Gedanken noch ergadnzen kann oder er kann Bezug auf andere Gedanl
nehmen. Dann werden alle Erkenntnisse zusammengetragen und besonders das
Teammitglied, welche den Fall einbrachte, fasst nochmals zusammen, welche und ob eine
neue Sichtweise durch das Beleuchten entstanden ist.

Supervision ist eine Beratungsform, die Teams bei der Reflexion zur Verbesserung ihres
personalen beruflichen Handelns begleitet.

Supervision als Beratung/Coaching kann als Ejrizall oder als Teamsupervision zur
Besprechung beruflicher Problemlagen stattfinden. Dabei steht der Umgang der
Teammitglieder untereinander im Fokus.

Supervision kann im Auftrag des Tragers eine nicht der Einrichtung angehdrende Fachberz
oder Supervisor_inibernehmen.

Theresia Friesinget




Die Ursicherhelt des Teams starken

Hand in Hand sind wir ein Team
~und tragen uns auch in

l# schlechteren Zeiten gegenseitig.
Das tutauch jeder Leitung gut!
Wenn die Leitung ihr Team

auf Handen tragt,

« wird auch sie vom Team auf
Handen getragen.

Wenn die Leitung gegen das
' Team kampft, hat sie keine

Einer wird im Team

.gehal t eallé.

mithelfen,ist es fir den

einzelnen machbar, die Hoch und runter
Zusatzkraft aufzubringe wiegen—

ein Traumteamgefuhl!

Theresia Friesinget



Die Zone der nachsten Entwicklung

Durch viele Beispiele lernt sich das Team besser kenng

Die drei Lernzonen:
PanikzoneWachstumszone und

Komfortzone.

Eine padagogische Fachkraft aus dem
Team steht in der Komfortzone, wenn sie
ganz spontan ein Elternabend
ubernehmen muss, weil die Leitung

ausfallt.
. A & m i
™ 5 3 ’\ A 5 ! , 4
» » ) L A
- ﬁ
r |

Was brauchen die anderen padagogischen Fachkrafte )

damit sie in die nachstfolgende Entwicklungszone
kommen? Die Beispiele werden so gewahlt, dass jeder
die Gelegenheit hat, in der Komfortzone zu stehen.

Theresia Friesinget



Teamwertschatzungsspiele

105

Wertschatzungsspie®nd konkrete Umsetzungsbeispiele,
um die Beziehungen und den Zusammenhalt in Teams, it

Organisationen/Unterne
untereinander zwstarken

nmen oder in einer Kindergruppe
und zu vertiefen. Besonders die

Gruppensicherhewmvird stark angesprochen.

Menschen, di€sruppensicherhem der Kindheit oder im
Berufsleben erfahren haben, habesinichta y' I 0 A 3 & :
vehement und permanent auf siafiit negativen
Verhaltensmuster (Konkurrenzdenken, Durchsetzen, um

2SRSY t NBAaA
machen

> al yALdzZ Ui A 2Y

T

FMPATHIE



Teamwertschatzungsspiele

Zum folgenden Spiel:
BAS KSAYf AOKS 2 S Niiain® &dychithtzyd@ &ldririvénO K |- 7
Horensagen kenne. Eine Lehrerin flhrte dieses Wertschatzungsspiel in der
Grundschule mit ihren Schulern durch. Jahre spater, beim Unfalltod eines Schiile
wurde in dessen Brieftasche ein vergilbter Zettel gefunden. Auf dem Blatt Papier
standen die wertschatzenden Worte und Botschaften séeschiler _innen
diediese damals flr ihn verfassten. Die Familie des Verungllckten las diese wert
Botschatft, die auf diesem vergilbten Zettel stand, auf der Beerdigung vor. Alle

106 anwesenden Schuler und Schulerinnen sowie die Lehrerin erinnerten sich noch ¢
an dieses Spiel und zum Teil auch noch an die Worte, die sie damals fir ihren
Mitschuler aufgeschrieben hatten. Sie waren zutiefst berihrt als sie die positive
Auswirkung dieser wertschatzenden Botschaft erkannten.
Nach Aussagen d&fitschuler_innerwar der Verunglickte schon damals ein
Aul3enseiter gewesen.

Was flr eine hohe Bedeutung musste dieser abgenutzte Zettel fiuetdstiorbenen
Schiler gehabt haben?

War dieser Zettel der Rettungad Kraftanker eines nur schwer

zuertragenden Aul3enseiterdaseins?

N DR GRS [ 112
Theresia Friesinger L o U1 PUR
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Teamwertschatzungsspiele
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Vorbereitungdes Wertschatzungsspiels:

Dieses Spiel eignet sich zu zwelit oder in Gruppen, in der die Gruppenmitgliec
sich gut kennerizskann in Bildungseinrichtungen sowie im familiaren Kontext
gespielt werden. Vor dem Spiel ist es sinnvoll, dass alle Gruppenmitglieder
genugend Zeit haben, sich Uber die anderen Mitglieder Gedanken zu macher
um herauszufinden, welche Starké&fgmpetenzen, Fahigkeiteimd Talente diese
haben.

Utensilien: Stifte, DIN A 4 Blatt, Wascheklammer, Schnur.

DasDIN A 4 Blatt zu DIN A 6 falten und mit Wascheklammern an eine Schnur
klemmen. Die Schnur wird zu einer Kette zusammengebunden und um den F
gehangt. Das gefaltete Papier wird auf dem Rucken platziert. Das Spiel mach
mehr Spal3, wenn es musikalisch begleitet.wird

T
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Teamwertschatzungsspiele
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Durchfiihrung in der Gruppe mit Musik

Alle Gruppenmitglieder laufen, tanzen oder hipfen durch den Raemslusikstopp

finden sich Parchen, die sich nacheinander gegenseitig wertschatzende Satze auf de
WNO1SY aOKNBAOSYY aLOK FAYRS Sa (2ff =
FNKES AOK YAOK AYYSN)I IS02NHSY ®ad

DasPapier wird von der Person, die geschrieben hat, umgedrehtgelaitet, damit der
Nachste das zuvor Geschriebene nicht sehen kann. Das Spiel funktioniert auch, wen
gleichzeitig mehrere Personen hintereinander stehen, die sich gegenseitig auf den R
schreiben. Nach einer weiteren Musikeinlage finden sich erneut zwei weitere Parchel
Eswird so lange gespielt, bis jeder jedem wertschatzende Worte auf das Blatt geschr
hat. Abschlie3end verfasst jeder flr sich selbst noch einen wertschatzenden Satz. At
des Spiels besitzt jeder auf seinem Blatt so viele wertschatzende Séatze wie die Anza
Gruppenmitglieder (inklusive seiner selbst). Jeder tragt seinen wertvollen Schatz mit
Hause und 6ffnet ihn in einer Sternenmoméfinute.

LeserSie sich die Satze laut vor und schreiben Sie dann noch einmal einen weiteren
Wertschatzungssatz fur sich selbst auf. Wie fallt dieser nurvdasikbnnen Sie konkret
tun, umdiesen Satz im Gedachtnis zu behalten?

LasserSie sich die Satze von Freunden vorlesen.

Theresia Friesinget
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Teamwertschatzungsspiele
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WertschatzunglurchEmpathie

DieseUbung wird in zwei Schritten zu zweit durchgefiihrt. Im ersten Schritt sitzen sichpdithiepartner_innen
gegenuberJeder schenkt dem anderen abwechselnd fur drei Minuten ohne Worte achtsame Aufmerksamkeit
(Empathie). Es werden nur positive und empathische Gedanken an die andere Person gesendet. Dabei wird
l dZF YSNY al YISAOG YyAOK(G ydzNJ I dzZf 3JdziS aSNI 6dzy3SySa LC
Diedrei Minuten sind keine feste Vorgabe. Durch Achtsamkeit entsteht Wertschétduroty Wertschatzung
entsteht Wertschopfung.

Wira 8 OKI LIFSYyda dza RSY 2SNIX RSY | weRiNWartinBuber @i BB g
Ubung durchfiihren, dann richten Sie lhren Herzensblick solange auf eine Person, wie es sich fir Sie stimmic
Die drei Minuten kbnnen klrzer oder langer ausfallen. Besprechen Sie anschliel3end in der Gruppe, wie die
Wertschopfung empfunden wurde. Es gibt viele Menschen, die diese Ubung nicht durchhalten, weil es ihnen
ist, dass jemand ihnadrei Minuten Aufmerksamkeit schenkt. Gerade dann, wenn es Ihnen schwerfallt,
Wertschatzung anzunehmen, werden Sie durch diese Ubung lernen, dass Sie es wert sind, Wertschatzung z
und anzunehmen.

Im zweiten Schritt kleiden Sie das Erlebte fur drei Minuten in Wertschatzungsworte. Worte, wenn sie mit
Wertschatzung gefillt sind, sind keine leere Hulle, sondern Fiille. Worte haben Bedeutung und Wirkung. Sag
Ihrem Wertschatzungspartner, was es lhnen bedeutet, ihm Wertschatzung zu geben und gleichzeitig diese v«
empfangen. Der kleine Prinz beriihrt unsere Herzen mit den Warier: y & A SK{ vy dzNH KuklenSieR |
was Sie braucher } & FTNKf S AOKIZ 6Syy Rdz YANI 2 SNIAOKNGT dzy 3
es mir, dass du da bist und mir Aufmerksamkeit schenkst und was erfiillt es mir, wenn ich da bin und dir

I dzF YS NJ a | Y | $de8aintEQuKEsyy2008 K W
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SponsoringMethode

110

maly SEA&AGASNI SNaiU RIyy @2tt12YYSyZ 6Syy YIly
Albert Camus

M9y 3t AAOKSY KI{d RFa 22NIOY ao{LRyazNAy3Ia SAyS
Furjemanden Sorge tragen. Wer Sponsoring ausubt, erhalt Sponsoring zReéstnanzgesetz
DieseUbung wird zu zweit durchgefiihrt und dient der Stéarken Schwachemklusion. Nicht nur die
Schwachen, sondern auch die Starken brauchen Inklusion. Viele Menschen kdnnen gerade nicht zu |
Starken stehen. Dann gibt es die Menschen, dieStinevachen vaich selbst und vor anderen
verheimlichen und sie entwickeln gerade deshalb einen grol3en inneren Schatten. Sie sind stets bewt
unbewusst bemiuht, ihre inneren Schwachen bestens zu verstecken.

Abwechselndverden von Partner zu Partner mindestens drei vorzeigbare /idealisierte und drei
verborgene/heimliche Eigenschaften aufgesagt. Ziel dieser Ubung ist, innere Inkongruenzen dem anc
stimmigauthentischzu zeigen, um diesen mit mehr Offenheit begegnen zu kénnen.

DasErleben von Inkongruenzen ist ein wichtiger Motor fur die Personlichkeitsentwicklung. Das idealisi
Selbst wird durch das authentische Selbst relativiert, weil gerade durch die Anwesenheit einer andere
Person, die empathisch mit dem Herzen zuhort, wenn die Starken und Schwachen vorgetragen und
wiedergegeben werden, findénnahme, Kongruenz und Heilung von friiheren VerletzustggnDas
idealisiertes Selbst bedeutet: Der Mensch will nur das Beste von sich zeigen oder er hat Schwierigkei
seine Starken zu zeigdn.unserer Leistungskultwird dieses Verhalten gefordert, Starken nicht zu zeiger
weil viele das Gefiihl entwickeln, dass die Leistung, die sie zeigen, nicht ausreicht.

FirLetzteres braucht es die Inklusion der Starkeh: OK 1 IHYay S g &

Theresia Friesinget




Empathie vom Feinsten
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Das ideale Selbst versus das authentische Selbst
anhandeines Beispiels

Runde 1:

Idealisiertes Selbsgtinklusion der Starken.
PartnerA: dch machte, dass du mich siehst,
wieaG2ft1 AOK | dzF YSAYySy | 0aOKft dza &
Authentisches Selbsgtinklusion des inneren Schattens.

dWVas ich nicht mochtelassdu siehst ist, wieviel Angst ich hatte,

den! 6 8 OKf dzada yAOK(G T1dz 0SaiSKSy da
Inklusiondes idealisierten und authentischen Selbst

durcheinen empathischen Zuhdarer.

PartnerBx L OK &4SKSIX RI 44
Icha SKSX RI&aa Rdz 06SARS

Rdz ad2t1 X
5 oAalo !y

A =
>
(@]
A

Runde 2:
PartnerBo L OK Y| OKGSZX Rl aa Rdz YAOK aASKa
a2 & AOK (yas©Odsiehstyst, W&kl SSOK 0 Ay PG
Partner Ao L OK aSKS>X RlIa&d Rdz X o0Aaide LOK
Ichsehe, dass du beides bist. Und ich sehe, dass du noch viel mehr als attdas b " %
Ideelt. Dilts von seinem Mitarbeitey Nameunbekannt.

Bilder bei der Durchfithrung der Ubung sagen mehr als viele Worte.

Theresia Friesinget



Die FuniMinuten-Wertschatzungstibung
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Es wird nur Uber Erfolge und Starkgsprocheng

Mit Absicht keine negativen Gedankensequenzen

zulassen.
Der andere schreibt mit und wiederholt alles,

was er noch weild und kann noch eigene positive

Wahrnehmungen dazugeben.

Negatives haben wir schon oft im Leben gehort und da

hat in dieser Ubungbsolut gar nichtgu suchen.

Die Wirkung ist unbeschreiblich.
Sie werden viel von dieser Ubung

AY LKNBY ySdz2SYy a[ S6Sya3asl
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Die Wertespiegellbung
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1. Schreiben Sie mindestens flinf Eigenschaften von einer Person,
die Sie mdgen, auf. Es kann, muss aber nicht, auch eine prominente Per:
sein.

1. Authentizitat und Charisma
HP X

3.

4,

5.

2. Ubersetzen Sie diese Eigenschaften in Bedeutungen, Motivationen und \
falls die Werte nicht direkt Uber die Eigenschatft ersichtlich sind.

3. Jetzt lesen Sie diese Eigenschaften/Werte in ddfdah laut vor.
4. Erganzen Sie damit Ihre Wertedruse.

Diese Eigenschaften haben Sie selbst oder Sie mdchten diese noch verstal
Deshalb finden Sie diese Eigenschaft bel anderen besonders attraktiv.

FMPATHIE



Die Bedeutung deBeliefsflir das padagogischdandeln
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Einsicht: Wir lernen zwar von Geschichten, aber das was wir aufnehmen,
wird von unseremeliefsbestimmt.

Woran orientieren padagogische Fachkrafte ihr padagogisches Handeln?

Ein Ausschnitt aus einer Studie vi@nhartet al. (2007) von mehreren hundert
Lehrer_innenasst sich auch auf padagogische Fachkrafte Gbertragen:

an der eigenen Intuition (37 %)

an den eigenen Erfahrungen (82 %)

an den Erfahrungen mit eigenen Kindern (und Verwandten) (45 %)
an einer bestimmten padagogischen Theorie (7 %)

am eigenen Studium (Ausbildung) (6 %)

an Fortbildungsveranstaltungen (21 %).

An der Intuition und an den Erfahrungen kniipfen positive oder einschranBehdésan.
Je naclBeliefswird im padagogischen Kontext gehandelt, deshalb braucht es die Ref
dieser tief im Gehirn eingebrannt@&eliefs Das Gehirn ist korrigierbar.

Es setzt jedoch die Bereitschaft zur Korrektur voraus.

Theresia Friesinget
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Die Macht der Geschichten

1. Wahlen Sie aus finf Geschichten eine
oder zwel aus.

2. Jemand aus der Gruppe finden,
der die gleiche/n Geschichte/n
ausgewahlt hat.

3. Werte herausfinden und der Gruppe
transparent machen.

FMPATHIF



Die WanderefGeschichte
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Die Macht der Geschichten

Geschichte 1: Der weise Wanderer

Ein Wanderer kommt in eine Stadt. Er ist des Wanderns mude und tberlegt, ob e
fur eine Weille in dieser Stadt bleiben moéchte. Als er auf einen Einwohner trifft, fre
SN RASaSYyY a2AS aAYR RAS aSyaoOKSy Ay
SAYS 2SAfS 0fSAOSY®dd S5SNI 9AY@2KYSNJI a
Ist eine furchtbare Stadt! Hier gibt es mdissgonnerldioten, Betrliger und Diebe.
Niemandem kann ich trauen, standig werde ich von anderen beurteilt, von ihnen
0Sft23Sy> o0SUNRISY dzy R a23F N 6 SaO0OKA YL
DerWanderer bedankt sich und geht weiter. Nach kurzer Zeit trifft er auf einen

I Y RSNBY 9AYG2KYSNP 9NJ FNF 3G | dzOK RAS
{O0FRIOK LOK YI OK(iS KASNI OAStfSAOKUO TN
a2 dzy RSNBI NH 9AYS dzy 3t dzof AOK &OKI yS
Menschen. Alle meinen es gut, zeigen dir den Weg, wenn du dich nicht auskenns
dzy R ISKSy aSKNJ 6SNIAOKNIGT SYR YAGSAY!
geht weiter.

Derweise Wanderer ist schon viel durch die Welt gereist.

Er weil3: Beide habdrecht.
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Die Macht der Geschichten
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Geschichte 2: Uber d#irkung vonMorten

Am Rande der Wiste lebte ein Eremit. Eines Tages besuchte ihn ein Jingling und klag
seinLeida LOK f SasS a2 @AStS KSAtAIS ¢SEGSPA:
mich in die Schonheit der Worte. Ich mdchte sie behalten und als einen Widerschein d
ewigen Wahrheit in mir bewahren. Aber es gelingt mir nicht. Alles vergesse ich! Ist die
YNKS@2ffS ! NDSAU RSa [ BetBefmi hodeitn git audzR A S
Alser fertig war mit dem Sprechen, gab er ihm einen Binsen&olb2 f Y A NJ | dza
R2NJI RNNOsage etzbi detnSiNgagI & SNJ YSAYS CNJ} 3S
fragte sich dieser. Widerwillig nahm er den vom Staub verschmutzten Korb auf und sct
Wasser, das langst herausgelaufen war, als er zuriickkeHtés Ky 2 O,Ksag® Hey” Y |
Eremit. Der junge Mann gehorchte. Immer wieder fillte er Wasser in den Korb, immer
wieder rann es zu Boden. Nach dem zehnten Mal konnte er auflibferA SK RSY
sagteder Eremitt X SNJ Aad 3IFyl ofly]l] 3IS62NRSy
und bedenkst. Du kannst sie nicht festhalten, sie gehen durch dich hindurch, und du hé
Mihe flr vergeblich. Aber, ohne dass du es merkst, klaren sich deine Gedanken und r
RSAY | SNI NBAY DA

Au . I NBI N} dzyR | Fya 1dzAZ o.f NIISNE Verikd Viday: &
o KS t26SNI 2F 22NRadG

Q¢

P LOURGSIRSHUT YR
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Die Macht der Geschichten
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Geschichte 3: Wertschatzungspuren hinterlassen

Es war einmal ein Vater, der zwei S6hne hatte. Je alter und gebrechlicher er wurde, desto mehr dachte
uber sein Leben nach. Und manchmal kamen ihm Zweifel, ob er seinen S6hnen wohl das Wichtigste f
Leben weitergegebematte.

Weilihm diese Frage nicht losliel3, beschloss der Vater seine S6hne mit einem besonderen Auftrag aut
Reise zu schicken. Er lieR sie zu sich kommen und sagténkalt und gebrechlich geworden. Meine
Spuren und Zeichen werden bald verblassen. Nun mochte ich, dass Ihr in die Welt hinaus geht und do
eure ganz personlichen Spuren und Zeichen hintefiasiSoBn# tSten, wie ihnen geheiRen und zogen
hinaus in di@Velt. DerAltere begann sogleich eifrig damit, Grasbiischel zusammenzubinden, Zeichen ir
Baume zu schnitzen, Aste zu knicken und Locher zu graben, um seinenkéreweichnen. Dgiingere
Sohn jedoch sprach mit den Leuten, denen er begegnete, er ging in die Dorfer und feierte, tanzte und
spielte mit derBewohnern.

Nacheiniger Zeit kehrten sie zum Vamrrtick. Denahm dann gemeinsam mit seinen S6hnen seine letzte
und beschwerliche Reise auf sich, um ihre Zeichealmn. Sikamen zu den gebundenen Grasbuscheln.
Der Wind hatte sie verweht und sie waren kaum noch zu erkennen. Die gekennzeichneten Baume war
gefallt worden und die Locher, die der altere der beiden S6hne gegraben hatte, waren fast alle bereits
wiederzugeschiuttet. Abervo immer sie auf ihrer Reise hinkamen, liefen Kinder und Erwachsene auf del
jungeren Sohn zu und freuten sich, dass sie ihn wiedersahen und luden ihn zum Essen und zeim Feier
AmEnde der Reise sagte der Vater zu seinen SohnefalNbeide versucht, meinen Auftrag, Zeichen zu
setzen und Spuren zu hinterlassen, zu erftillen. Du, mein alterer, hast viel geleistet und gearbeitet, abe
deine Zeichen sind verblichen.

Du, mein jungerer, hast Zeichen und Spuren in den Herzen der Menschen hinteBassarieiben und
leben weite® @us Afrika)

Theresia Friesinget
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Geschichte 4: Die Macht der Worte

AmRande der Wuste lebte ein Eremit. Eines Tages besuchte ihn ein Jingling und
klagte ihm sein Leidt L OK f S4S 42 ©@OAStES KSAfAIS ¢
Blchern und vertiefe mich in die Schdonheit der Worte. Ich mdchte sie behalten unc
als einen Widerschein der ewigen Wahrheit in mir bewahren. Aber es gelingt mir
nicht. Alles vergesse ich! Ist die muhevolle Arbeit des Lesens und Studierens

dzY & 2 yDerEkedit horte ihm gut zu. Als er fertig war mit dem Sprechen, gab er
ihm einen Binsenkortt | 2€f YA NJ | dzZA4 RSY . N30 sdryyu R2 |
demJinglingg | I & SNJ YSAYS C NFadts sicif digSdt Widensligh (
nahm er den vom Staub verschmutzten Korb auf und schopfte Wasser, das langst
herausgelaufen war, als er zuriickkehatdd S Ky 2 O Kagt& dey/Eyemit. H d

Derjunge Mann gehorchte. Immer wieder flllte er Wasser in den Korb, immer
wieder rann es zu Boden. Nach dem zehnten Mal konnte er auflidferh S K R S\
| v sAgtederEremitt X SNJ Aad 3Lyl o6ty 3ISé2N
Worten, die du liest und bedenkst. Du kannst sie nicht festhalten, sie gehen durch
dich hindurch, und du haltst die Muhe fir vergeblich. Aber, ohne dass du es merks
1t NNBY &aAOK RSAYS DSRI yausSBarbatayurd Herls BUg,S y
oBlatter, die uns durch das Jahr begleiten", Stuttgart: Kreuz Verlag

P LOURGSIRSHUT YR
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Die Macht der Geschichten

Geschichte BDerEsel, der Vater und der Sohn

Ein Vater zog mit seinem Sohn und einem Esel in der Mittagshitze durch die staubigen Gasse
vonKeshanDer Sohn fiihrte und der Vater saR auf dem EsBIS NJ | N)Y' S dadteSehy S
vorbeigehender Manmt { SA Yy S (1 dz2NJ Sy . SAYOKSY @SNEdJzOKSYy
halten. Wie kann man so faul auf dem Esel herumsitzen, wenn man sieht, dass das kleine Kir
sichmiudelauft 5 SNJ £ GSNJ yIF KY &aAO0OK RASa 1Tdz | SNI S
den Jungen aufsitzen. Es dauerte nicht lange, da erhob schon wieder ein Voriibergehender
seineStimmea { 2 SAYS ! YOSNEOKNYUKSAGD {AGT G R20O
121 9aStX GNKNBYR aSAYy I NIDeNEdemungeMikid: ind S bix v S 6
aSAYSY = 0SNX &aAOK YAG AKY |FdzF RSy 9a&§f2 1
eine Tierquélerei! Dem armen Esel hangt der Ricken durch, und der junge und der alte
Nichtsnutz ruhen sich auf ihm aus. Der arme@&selt I 4t SNJ dzy R { 2Ky &l KS\
beide vom Esel herunter und gingen neben dem Esel her. Dann begegnete ihnen ein Mann, c
sich Uiber sie lustigmachte2 AS {1 Fyy YIy o06f20 &2 RdzyYy asSa
SNJ SAYSyY vy A OBetiVatérgab gednyEsel zbi tinkdf @nd legte dann die Hand auf di
Schulter seines Sohnes9 3 £ = gl &8 HAN) YIF OKSya &l 34S SNZ
YVAOKG SAYOSNBEROGFIYRSY Aaded ! 6 2S5 Dd Sobindzgktes A N.
zustimmend
ausdemBuchPeseschkiarberKaufmanrundder Papagei
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Geschichte 6: Die Geschichte eines Holzfallers

oDie meisten Holzscheite sind schon gleichmalig und lassen
deshalb gut aufeinanderstapeln. Es gibt aber auch Holzscheit
die so schief und krumm sind, dass ich am Anfang glaube, die
passen auf gar keinen Fall in den Stapel mit dem schénen
geraden Holz. Well es einfacher ist, beginne ich deshalb imm:
mit dem geraden, gleichmaldigen Holz und wéhrend dieses
aufeinandergesetzt wird, kommt immer wieder eine Stelle, wo
Licken entstehen, in denen genau diese krummen und schiet
Stlicke wie angegossen passen. Sie werden plotzlich regelrec
gebraucht und ich bin froh, dass ich sie habeessStick Holz ist
FdzZF 4aSAYS ! NI 6SNIUI@2ff dzyR
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Auch du bekommst
DEINEN Platz!

Jeder Ist wer
Auch DU!
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Die Elefanten der Mahuts
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Mahutssind indische Elefantentreiber. Sie ketten ihre Elefantenbabys an einen Bal
DasElefantenbaby kann sich aus eigener Kraft moshneil3en.

Jemehr es ziehtdestogrofRere Schmerzen fligt es sich zu. So lernt das Elefantenba
dass es unmdaglich isichloszureil3en. Deshalb wird der gleiche ausgewachsene
Elefant, obwohl dieser nmmochmit einem Seil angebunden ist, nicht mehr versucher
sich loszurei3erks ist nicht daSeil,dasden Elefanterfestbindet, “
sondernseine innere Stimmeliesagt.a L OK &sQiéhbdF ¥ S “

Theresia Friesinget



Wertschatzende Interviews

Grundannahmen:
In jedem Team gibt es viel, das sehr gut funktioniert.

Oft liegt das Wissen bzw. die Starken des Teams dariber i
Verborgenen oder ist noch nicht bekannt bzw. offensichtlicl
Es ist nicht klar, warum Dinge funktionieren, die

125 funktionieren.

Menschen konnen die Veranderung besser annehmen,
wenn sie an das Vertraute und an ihren Ressourcen
anknupfen (Inklusion der Starken).

Diese Methode deckt das verborgene, ressourcenreiche
Wissen eines Teams auf und gibt ihnen wieder neue
Motivationskraft. Die Teamtreue wird gestarkt.

FMPATHIE



Wertschatzende Interviews
Ablauf nach den viégy ¥ a

126

1.

DiscoveryEntdecken und Verstehen)
Uber Interviews werden Erfolgsgeschichten ausgegraben und bewusst

gemacht.

Dream(Visionen)
Was passiert im Team, wenn diese Erfolgsgeschichten im Team stéarker

den Vordergrund treten?

Design(Gestalten)
Die Gruppe findet Prinzipien, nach denen sie vorgehen mdchten.

Destiny Umsetzerng Erneuern

Einen Umsetzungsplan erarbeiten. Wer macht was? Wann wird es
gemacht?

Wer mit wem? Wer mit welcher Ressource? Moglich ist der Einsatz eine
Wertschatzungsbuddys im Team. Wer ist der gegenseitige
Wertschatzungsbuddy? Rotiert der Wertschatzungsbuddy?

Wie will sich das Team in Bezug auf Komplimente strukturieren?

FMPATHIF



Reflexion: Wertschatzende Interviews

1. Interviewen Sie sich nach dem4zu zweit
oder zu dritt.

2. Finden Sie die eigenen und die
Erfolgskriterien der anderen Teammitgliede
heraus und schreiben Sie diese auf Kartche

3. Stellen Sie Ihre Ergebnisse im Plenum vor.

4.2 a KId &aAOK yl OK R
LYUGSNIASgaa ydzy y2O0
Konnten Sie evtl. Ihre eigenen Visionen
wieder auffrischen?

FMPATHIF



Beliefsfinden und verandern
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in mir frustriert?

Framing in vier Schritten

1. Was ist in mir los?

Reframing in vier Schritten

Stimmung

4, Wie flihle ich
mich jetzt?

1. Welche neue Gedanken- 2. Wie kann ich

Botschaft brauche ich diese Botschaft fiir mich
und welchen Vorteil hatte stimmig verandern,
ich dadurch? damit es mir besser geht?

Umwelt
Rahmenbedingungen

3. Was brauche ich
fiir ein gutes Gefiihl? Haltung:
,Ich entscheide mich fiir diese neue lebensbereichernde Botschaft.”

3. Welche Gedanken-Botschaft habe ich, weil ich so fuhle?

éYdl alyny sep ¢

BILDUNGSINSTITUT FUR
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Beschreibung ddBeliefsumwandlung

Unten im Innenteil unter Punkt 3 Gberlegen Sie, welches Geflihl Sie sich wiinschen bzw. wie Sie s
fuhlen mochten. Unter Punkt 4 oben im Innenteil testen Sie, wie Sie sich jetzt dabei fihlen?
Wieist Ihre Stimmung, wenn Sie an Ihre neuen Gedankenbotschaften denken? Vielleicht sind es ¢
mehrere Glaubenssatzbotschaften?

Schneiden Sie anschlieRend mit einer Schere den Rahmen ab (siehe Schere 1 oben im rechten E
sodass nur noch der Innenteil tbrig bleibt. Entsorgen Sie den Schnipselrahmen mit der Gewisshe
dassSie Ihren GlaubenssatzdieserForm so nicht mehr bendtigen. Schneiden Sie dann die Bégen
aus (siehe Schere 2), aber schneiden Sie diese oben am Schnitt (siehe Linienmarkierung) nicht d
sondernlassen Sie etwa fiinf Zentimeter aus, damit Sie die Bogen in der Mitte zusammenfalten
12&k0nnen.

Schreiben Sie auf der Ruckseite des Papiers Ihren neuen Glaubenssatz auf. Ist er noch identisch
hat er sich etwas verandert? Malen Sie den ausgeschnittenen Bogen in Regenbogenfarben aus u
stellen Sie ihn z. B. auf Ihren Schreibtisch,
damit Sie ihn jeden Tag gut sehen kénner;
zumindest so lange bis Sie den neuen
Glaubenssatz verinnerlicht haben.

Viel Spal3 bei der Umsetzung.
Der Reframingsschlissel heil3t TUN.

W LOURGHIRSTTUT U
Theresia Friesinget N AT —
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Demokratischer
Dialogim Team

in Erganzung zum
neuen Belief.

Jeder entscheidet

sich fur drei assoziierte
Spitzen und

malt diese__

an.
Darliber
wird in

einem
weiteren
Schritt
ZUu zweit
in
der
Murmel-
runde
gesprochen.

Die

Welche

Kompetenzen
brauche ich
far die
Umsetzung
meines neuen
Glaubenssatzes

Werte des
Teams werden
dadurch
transparent.

Ressourcen und
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Was assoziiere
ich mit

diesem

Wert?

P —

Kompe”

} DieSonnenspitzenmethode|
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' Beschreibung deBeliefsumwandlunc
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Framing heil3t: Einrahmen und Reframing bedeutet: Dem Bild einen neuen Rahmen geben. Zeichnen Sie sich den R
wie abgebildet auf ein dickeres DIN A 4 Blatt Papier. Uber den Rahmen schreiben Sie als Uberschrift inren alten
Glaubenssatzien Sie framen und reframen wollen. Die Ubung beginnt, indem Sie oben in den Rahmen unter Punkt 1
a2la Aad Ay YAN f23Ka KAYSAYAOKNBAOGSY® 2 a RSy|{Sys =
AY LKySy f2aK 2Fa 0S¢S30 {ASK 2Fa a2NBaG {ASK 21 a AN
Unter Punkt 2 schreiben Sie senkrecht rechts seitlich in den Rahmen hinein, was Sie Buégnegativen
Glaubenssatzes fiihlen. Schreiben Sie alle Gefiihle auf, die Ihnen dazu einfallen, selbst wenn es Interpretationsgeftih
LYy GSY AY wlk KYSyYy dzy (SN t2daya]QK | ofYi okl Sof SO KASO KIS RA-S/AIES yA OK &
Gedankenbilder unébotschaften auf. Was sagen Sie sich standig im inneren Dialog? Welche Vorstellungsbilder haber
dabei? Unter Punkt 4 schreiben Sie senkrecht links seitlich auf, welche Bedurfnisse, aufgrund Ihrer-Geidahkéen

bzw. Ihres negativen Glaubenssatzes, in Ihnen unesifidit

Mit diesem letzten Punkt haben Sie lhren alten Glaubenssatz eingerahmt (geframt). Vielleicht haben Sie auch den G
g NdzY {AS AKY ao0SaArAdiSyas SNFIFIKNBYK {20FfR {AS RIa&
Glaubenssatzes) abgeschlossen haben, setzen Sie sich einen Separator (siehe auch Kap. 3.3.2) z. B. mit der Frage:
@ AS 3IASyYyldz Aaild YSAY &AaO0OKI YyAGSNI ! NI I dzo ODSNI I dZFSyKasz dzy
negativen Glaubenssatzes haben, wiaalezusteigen. Wendedie sich nun dem Bild im Rahmen zu: Der Innenteil mit de
beiden Bogen. Dieser ist in vier Teile geglieensuchersie nun Ihre Gedanken zu reframen. Roti&iethre

Gedanken. Geben Sie Ihren Gedanken einen neuen Rahmen, indem Sie neue Gedanken zulassen, die lhnen gut tut
Wenden Sie um 180 Grade lhre urspringlichen Gedanken, indem Sie sich auf Ihre Ressourcen konzentrieren.

Waskonnen Sie gut? Schreiben Sie unter Punkt 1 links im Innenteil Ihre neue Gedankenbotsdie&iaddr Ihren

neuen Glaubenssatz bendtigen wirden. Denken Sie auch tber die Vorteile dieser neuen Botschaft nach. Rechts im
Innenteil schreiben Sie unter Punkt 2, die konkrete Handlungsstrategie, wie Sie diese Botschaft fir sich verandern
mdochten, damit es Ihnen in Zukunft mit dieser Strategie nachhaltig besser geht

Theresia Friesinget




“WertedruseWerturtell versus Verurteilung

Akzeptanz und Toleranz in Bezug au N AR " @; . '-'”.‘[?"'
Verhalten, jedoch Anerkennung in = :
Bezug auf den Menschen.

Dennoch kann und muss nicht jedes
Verhalten akzeptiert werden. Besser
ist es, einWerturteil abzugeben,
damit der andere verstehen kann
worum es uns geht. ~

Amethystdruse

Wertefindung:
Wasbrauchen dieMitarbeiter_inner?
Waswill und braucht die Vorgesetzte
und das Unternehmen bzw. der
Trager?

M ; ‘—-n ..7* “ LT HUR
: FMPATHIF




dza G dzZa OK NOSNJ 2 SN

WERTEDRUSE
offnen.

Mittelwerte hinter
den Assoziationen



Uber Symbole padagogisches Tiefenwissen veranke

1. Uberlegen Sie eine Situation, in denen Ihnen etwas im padagogischen Alltag se
gut gelungen ist (Losung eines Konfliktes, Vorbereitung und Durchflihrung eine:
cSaiusSa Xoo

2. Finden Sie ein Symbol fiir diese Situation. Es kann auch ein Bild, ein Wort oder

Satz sein. Zeichnen Sie das Symbol oder das Wortbild bzw. den Satz und skizz
Sie dazu die wichtigsten Elemente dieser Situation auf ein Blatt Papier.

135 3. Tauschen Sie sich in Vierergruppen tber die Geschichte aus.
Entscheiden Sie sich fir die Prasentation im Plenum ftr ein Symbol und einiger
sich auf drei Erfolgsprinzipien, die ihre Geschichten gemeinsam haben.
Es kann auch vorkommen, dass sich das Symbol leicht verandert,
weil noch etwas dazukommt oder modifiziert wird, damit das Symbol zur ganzel
Gruppe passt. Zeichnen Sie fur die Prasentation das Gruppensymbol mit den di
Erfolgskriterien auf ein extra Blatt.

4. Die vorgestellten Symbole mit den Erfolgskriterien der Gruppe werden auf eine
Tafel gehangt. Vielleicht ergibt sich ein Gesamtgruppensymbol? Wer weil3.

Theresia Friesinget
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Geschichten zum Nachdenken

136

Die UubleNachrede

Ein Nachbar hatte Gbéftinzelmanschlecht geredet und die Gertichte waren bis zu
KunzelmanmekommenKiinzelmanstellte den Nachbarn zur Rede L vekde es bestimmt
YAOKUO 6ASRSNJ (dzy¢a Ll ieBnieklleiNir@k waR BiNibdy Siedekzahtt NJ3b
K I 6 Kigzéimanrsah den anderen ernst am.L l@Be keinen Grund, Ihnen nicht zu

verzeihel &rwiderte era WS Rr@rlenigt jede bose Tat ihre Siiliné hinlg@rié zu allem

0 S NXdyté deENachbar zerknirscKiinzelmanrerhob sich, ging in sein Schlafzimmer und
kam mit einem groRen Kopfkissen zurisck. NJ S 8igses Kissen in Ihr Haus, das hundert
Schritte von meinem entferit (0 S $agteieto 5 | sEhheiden Sie ein Loch in das Kissen und
kommen wieder zuriick, indem Sie unterwegs immer eine Feder nach rechts, eine Feder nacl
fAyla oSNFSYyd 5ASa Aad RSN {NKYS SNEGSNI ¢
Alser wieder voKiinzelmanrstand und ihm die leere Kissenhdlle Uberreichte, fragte er:

a ! yi&t zweite Teil meiner BuRed o B fet3tyieder den Weg zu Ihrem Haus zuriick

und sammeln Sie alle Federn wie8ek y ®Nachbas stdmmelte verwirntx L K doch
unmoglich all die Federn wieder einsammeln! Ich streute sie wahllos aus, warf eine hierhin ur
eine dorthin. Inzwischen hat der Wind sie in alle Himmelsrichtungen getragen.

Wie konnte ich sie alle wieder einfandeiiinzelmanmickte ernsta 5 wdllte ich horen!

Genau so ist es mit der tiblen Nachrede und den Verleumdungen. Einmal ausgestreut,
laufensie durch alle Windayir wissen nicht wohin. Wie kann man sie also einfach wieder
zuricknehmeK a

Theresia Friesinget




Geschichten zum Nachdenken
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Der verzagt&aumwollfaden

Eswar einmal ein kleiner weiRer Baumwollfaden, der hatte ganz viel Angst, dass er so wie er war, zu nichts nu
Ganz verzweifelt dachte er immer wiederL inknicht gut genug, ich tauge zu nichts.

Fureinen Pullover bin ich viel zu kurz. Selbst fir einen winzig kleinen Puppenpullover tauge ich nichts! Fir ein
Schiffstau bin ich viel zu schwach. Nicht maHeéipfseilkann ich aus mir machen lassen! Mich an andere kraftige,
dicke, lange Faden anknupfen kann ich nicht, die lachen doch sowieso tber mich. Fir eine Stickerei eigne ich
auch nicht, dazu bin ich zu blass und zu farblos. Ja, wenn ich aus Goldgarn ware, dann kénnte ich eine Stola
oder ein Kleid... Aber so?! Ich bin zu gar nichts nitze.

Waskann ich schon? Niemand braucht mich. Keiner beachtet mich. Es mag mich sowiesod@&mand

So sprach der kleine weil3e Baumwollfaden mitsitdgfiur Tag. Er zog sich ganz zuriick, horte sich traurige Musi
und weinte viel. Er gab sich ganz seinem Selbstmitlei&ihesTages klopfte seine neue Nachbarin an derHiar:
kleines weil3es Klimpchen Wachs. Das Wachsklimpchen wollte sich bei dem Baumwollfaden. vorstellen

Alses sah, wie traurig der kleine weil3e Baumwollfaden war und sich den Grund dafiir erzahlen liel3, sagte es:
o [ Idighadoch nicht so hdngen, du schoner, kleiner, weiRer Baumwollfaden.

Mir kommt da so eine Ide&Vir beide sollten uns zusammen tun! Fir eine Kerze am Weihnachtsbaum bin ich zL
wenig Wachs und du als Docht zu klein, doch fur ein Teelicht reicht es allemal. Es ist doch viel besser, ein klei
anzuzunden, als immer nur Uber die Dunkelheit zu kidgeawar der kleine weil3e Baumwollfaden ganz gliicklich
und tat sich mit dem kleinen weiRen Kliimpchen Wachs zusammen undos@gté Rt in@ifiK Dasein einen Sibid
Werweil3, vielleicht gibt es in der Welt noch viele kleine weil3e Baumwollfaden und viele kleine weil3e
Wachsklimpcherdie sich zusammentun kdnnten, um der Welt zu leuchten

Dr. Gunther Schmidt, systemischer Hypnotherapeut, Heidelberg 2013.
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Geschichten zum Nachdenken

Gemeinsam sind wir stark

Aufseiner Wanderung von einem Ende der Welt zum anderen kam ein junger Bur
an vielen seltsamen Platzen vorbei. Doch die seltsamsten waren zwei Orte, die Sc
auseinander lagen wie Himmel und Hadlle.

Der erste Ort war eine Hohle. In dieser gab es jede Menge Leute. In der Mitte der
standen riesige Kessel in denen sich leckeres Essen befand. Doch die Leute in di
Hohle sahen alle merkwirdig krank aus. Blass und ausgezehrt. Bei naherer Betra

138 konnte man beobachten, dass sich alle vergeblich bemihten, mit riesigen Loffeln
Nahrung aus dem Kessel zu holen. Dies gelang, doch waren die LoffeLstakmdie
Arme zu kurzvaren,um sie in den Mund zu stecken. Jeder Bewohner dieser Hohle
gualte sich mit diesen grof3en Loffeln, doch so sehr sie sich auch bemihten, es gt
iIhnen nicht, die Nahrung bis zum Mund zu fUhren.

Nach Jahren der Wanderung erreichte der Bursche wieder eine Hohle. Auf den er
Blick sah sie aus wie die erste. Doch die Bewohner dieser H6hle waren wohlgena
gesund. Sie machten einen sehr zufriedenen Eindruck. Ein paar standen ebenfall
den Kessel, in dem sich das leckere Essen befand. Auch diese Hohlenbewohner
dzy 3t I dz6 £t A OK f | y3S [EihafderVdriasseunbekaniht X & A S

P LOURGSIRSHUT YR
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Der flexible Inklusionsbalken
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Ziel: Inklusion der Starken und der Schwaahein wichtiger salutogener Vorgagguch im
Teamcoaching gut einsetzbar.

Allgemeines: Diedgbung starktlie Misserfolgsbewaltigung. Uber eigene Schwachen zu lacheln,
nimmt ihnen den Schrecken. Stehen Sie zu lIhren Starken und Schwachen. Das ist Inklusion.

StarkenSie lhre Starken und Sie schwachen lhre Schwachen.

Mit einer flexiblen inneren Starke werden Sie auf viele Situationen gelassener reagieren kdnnetr
Durch die folgende Ubunvgerden Ihre Fahigkeitemiederbewusster. Alt&laubenssatze weichen
dadurch auf und verlieren an MacbtasNeue braucht den Platz im Vordergrund. Das Alte wird
neurologisch zwar nicht geldscht, sondern mit neuen Synapsen uberschrieben. Nichts, was in
wird gel6dscht. Alles ist daAuch Ihre Ressourcen.

WelcheRessourcen haben Sigberdas folgende SerieGartoon: Der flexible Inklusionsbalken
konnenSielhre Starken herausfinden. Dies ist mein graphisches Verstandnis von innerer Starke
CNBAKSAG® aCft SEAD0SEa ySyyS A OKaudk Soiwa§héaftbidct
11 YyYySyd 5A5aS 1 dz GSNRNNyYy3ISYy dzy R | dz @S NI dza O
lieb ist. Wie bedem folgenderSeriencartoormangendie schwachen inneren Teammitglieder der

[ dzTAbed staverden von derstarken¢ ST YYA U0 3IE ASRSNY aYAGISONI I
Teammitgliedwelches in einelbestimmtenSituation gerade keinen Boden unter den FlUl3en hat, is
dieseErfahrungsehr wertvoll, zawvissen dass er von den anderen Teammitgliedargenommen

und gehalten wird.
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Der flexible Inklusionsbalken
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ErklarungDer flexible Inklusionsbalken hat 12 Starken versus 3 Schwachen.

Siel N} 3Sy L KNJ & i | (MN)SBukerc Symypof f6r N@IkommeBitely) anmer mit
sich herum. Je nach Situation hangt immer mal wieder eine/einer in der Luft! Uberlegen
Sie sich eine zukUnftige Situation, in der von Ihnen innere Starke und Sicherheit erwarte
wird, Sie aber Ihre Schwachen unterschwellig deutlich splren und deshalb stark
verunsichert sind. Sie stellen sich sogar die Frage, ob Sie dieser Aufgabe wirklich
gewachsen sind.

Finden Sie fir diese Ubung zunachst drei exklusive Starken und tragen Sie diese in das
erste CartoorBild in die Kleidung als Starkeemblem ein. Was kdnnen Sie gut oder nahez
perfekt?

Die Bewusstmachung Uber die inneren Starken bringt Ihr inneres Gleichge\Bialaince.
Eineauthentische Stéarke inkludiert auch die Schwachen. Deshalb denkem &irh

tber IhreSchwachaach.Welchezwei weiteren Starken (bis jetzt haben Sie dann schon
5!) kdnnten eine flr Sie stark hemmende belastende Schwéache mit Leichtigkeit
aKFfGdSyaK ¢NJF3ISYy {AS SchivtidBe { NNJ Sy dzyR L
in die Kleidungler CartooAMannchen ein

T
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Zeichnung

Thomas Alwin Miiller;

Idee unbekannt-
Ubungstext:TheresiaFriesinger
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Entdecken Sie zwei weitere Starken und eine weitere

Schwache, die Sie nicht ohne Bauchweh annehmen konnen
Tragen Sie diese Schwache de hangenden

Teamfrad einund entwickeln Sie in Bezug zu lIhren sieben Starke
ein starkes und vielleicht auch ein tragendes und haltendes Gefuhl.
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Welche dritte Schwéche benétigt jetzt noch Unterstlitzung?
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Wel che neuen Starken (mehr Sel bstbewussts
nachdemlhnen lhre Starken und Ihre Schwéachen bewusster geworden sind?
Nehmen Sie sich Zeit, um Ihre Erkenntnisse aufzuschreiben.
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Teamgeschichte schreiben

Schreiben Sie nach den ausgearbeiteten Werten sich gegenseitig eine
Lerngeschichte nach den Lerndispositionen von M. Carr.

1. Interessiert sein

2. Engagiert sein

3. Dranbleiben

4. Sich ausdrtcken konnen.

Schreibwerkstatt eréffnen
(Bel schonem Wetter im Garten sehr empfehlenswert)

1. Ein Gruppe des Teams schreibt flr das ganze Team eine Lerngescr
2. Die andere Gruppe entwickelt ein Wertschatzungskonzept fur das T
Vorschlag und Abstimmung im Plenum.

146
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Slch gegenseltlg elne Lerngeschlchte schrelben Gruppenarbelten bel
- schonem Wetter aul3erhalb der Ublichen TeR&ume durchfihren.
Das belebt die Teamkultur, fuhrt zu mehr individueller Konzentration
(Jeder kann SICh zuruck2|ehen) und brlngt noch mehr stlmmlge Begelst
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Teamdopamindusché&Vas kannst du gut?




Teambilder malen und ein Teamsymbol finc

149

. Was wunsche ich mir fir das Team?
. Mit welchem Symbol kann ich das Team beschreiber
. Tauschen Sie sich zu zwei oder zu dritt aus und male

dann anschliel3end das Symbol auf einem grof3en B
Papier moglichst mit Buntstiften.

. Stellen Sie Ihr Bild den anderen vor.
. Konnte aus den unterschiedlichen Bildern ein

einheitlichesTeambildoder ein Leitbild entstehen?
Generieren Sie gemeinsam ldeen, so dass alle sich
dem Teamsymbol bzw. im Leitbild wiederfinden.

FMPATHIF



Teamkompetenzen aufzeichnen
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]
Starke'Deine Starken mit 20 Handkompetenzen.

|
Malen Sie sich gegenseitig beéide Hande auf -

schneiden Sie die Hande aus.

Schreiben Sie 10 Kompetenzen
in die Finger hinein. Drehen Sie die Hande um
und schreiben Sie weitere Kompetenzen auf,

M die sie noch ausbauen wollen.



Sich blind Iin die Frelhelt fiUhren lassen.

Fuhre mich in dié Freiheit.



KindnesChainc Die Freundlichkeitskette im Tea
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a{AS SNBSAASY | YRSNBY aSyaoOK
Menschen sickBooofreuen, dass sie sich bedanken machten.
Daher sind sie gerne bereit, einen weiteren Menschen einen
DSFIttSy | dz SNBISAASYS 620SA
dadurch dankt, dass sie wiederum der nachsten Person dieser
aYSGGSa SAYS 1fSAYS CNBdAzRS Y
SAYlI StyS AaA0K |y RAS {LIAStNE

OprahWinfrey

Beginnen Sie als Leitung im Team mit einem Gefallen.

Wenn sich jemand bei Ihnen flr Ihre Wohltat von Herzen beda
geben Sie ihm dann dieKéndnessYy SGGS & SA 0 SNJI
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Licht und MulleimetMethode
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Ein Team ist ein Gefaly,
dass mit inklusiven Werten
gefillt sein sollte.
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Das Team und die Eltern
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Was ist hier zu beachten?
Teamtreue versus Elterntreue
Sind wir auf Augenhohe?

Siehe auch die Prasentation; T %
Aktive Bildungspartnerschagt
OhneHtern geht es nicht.
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Wir stitzen un
aufeinander,

~ gerade wenn
- wir noch nicht
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Erst quadratisch wird es rund!

Wir haben jetzt viele Ideen,

161

und mindestens zwei davon werden wir umsetzen!
,Wenn sich zwel Menschen begegnen
hat danach jeder wieder ein Geldsttck.
Aber wenn jeder dem anderen eine ldee anbietet,
haben beide danach (mindest
Thomas Jefferson
T
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Sich PAUSEN gonne
und sich auf das Tea
verlassen konnen.
. ... ldanmmuss

man ja auch noch Ze
haben, einfach
dazusitzen und vor

. sich hin zu schauen®
| Astrid Lindgren




Gegenseltiges Verwohnen, daran kann man sich gewoh

T Y
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Erinnere
Dich,
wie Du als Kind warst
und werde
wieder dieses
Kind.
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, Wir wollen alle geliebt werden.
Werden wir nicht geliebt,

wollen wir bewundert werden.
Werden wir nicht bewundert
wollen wir gefurchtet werden.
Werden wir nicht geflrchtet,
wollen wir gehasst und

missachtet werden.

Wir wollen ein Gefuhl

In unseren Mitmenschen ausldsen,
ganz gleich, um welches es sich dabei
auch handeln mag.

Die Seele zittert vor der Leere

und sucht den Kontakt Empfehlung eines indianischen Sprichwortes
um jeden Preis. Einenmondlangin den Mokassins
HjalmarSaderberg des anderen laufen.
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