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Agenda s

. Rhetorik: Einstieg Uber eine Lebenserfahrung (Empathie) oder
Uber ein Spruch: Wirkung testen.

. Definition Rhetorik, Geschichte und rhetorische Mittel
. Ubungen zu Freies Reden und tiberzeugen mit Hilfe von

rhetorischen Mitteln
. Vereinbarungen Uber vernunftiges Argumentieren
. Das Personliche Wirkungsmodell
. Reframing undReflektionstibungen
. Mit dem RealiySempathie_oop auf die Buihne!

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Rhetorik und rhetorische Mittel
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Rhetorik

Zwei Zitate von Konrad Adenauer
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Betrete die Blihne des Lebens. Sie gehort dirgCy

~Ur das Leben gibt es
Keine Generalprobe!
_ebe es JETZT In
vollen Zlgen.

Lebe dein
TrainerDasein aus.
Erlaubeesdir,

dein dir angeeignetes -
Wissen und Konnen
mit Empathie und
Mitgefuhl in die Welt
ZU bringen.




Rhetorik

Reden lernt man nur durch Reden.

Es zahlt, WIE wir kommunizieren.

Das WIE ist der Schlussel zur Verstandigung.

Prasentieren lernt man nur durch Prasentieren.

DerRedner sollte seine Zielgruppe lieben

Der Redner muss sich tber die DARBIETUNG Gedanken machet

DEMONnstriere. B. deine Grundbotschahhand eines echten
Gegenstandes oder anhand eines Bildes.

% Das machaufMERKsamnd dasMERKSich jeder.

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Wisse, was du sagst!

Wisse, wie du es sagst!



Inhalt ist immer weniger als Wirkung

Die Darbietung und die RhetoakerRede ist
wichtiger als der eigentliche Inhalt.

Knackige Uberschau:

1. Sag am Anfang, was du sagen wirst.
2. Sag Im Hauptteil, was du zu sagen hast.
3. Sag am Ende kurz, was du gesagt hast.

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Rhetorik:DieKunst der Rede

#5SN) . SAINATFTF fSAGIST HAXKDHER NHA AR S
dzy R 0 S R&Idkin$tl 2 AR dlIeoBeredsamkeith

* Mit RhetorikBeherrschung ist es moglich, Menschen wirklich
Uberzeugen und Reden zu halten, denen die Zuhorer gerne

zuhoren und die Inhalte letztendlich im Gedachtnis behalte

% Rhetorik ist, die Kunstirksam zu redennd andere zu
Uberzeugen, ob vor Publikum (Vortrag / Prasentation),
monologisch, als auch dialogisch im Gesprach, Dialog,
+ SNKIFYRfdzyds Y2y FE A1 G03ISEALINNOKSZ

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Geschichte der Rhetorik g

% Im antiken Rom gab es den berihmten Redner Rhetoriker Cicero
(106¢ 43 v. Chr.). Er hielt eines Tages eine Rede auf dem Forum
Romanum, mit der er die versammelte Masse zu 100 % von
seiner Sichtweise Uberzeugte.

= Am Tag darauf ist er erneut vor das Volk getreten und hielt el

Rede, in der er genau das Gegentell proklamierte.

% Allein durch die Anwendung der Rhetorik gelang es ihm,
die Menschen vom Gegentell zu Uberzeugen.

% Der Ursprung der wissenschaftlichen Rhetorik liegt jedoch im
antiken Griechenland. Die redegewandeten Griechen waren die
ersten Menschen, welche die Kunst der offentlichen Rede
professionalisierten

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Korax der Redelehrer aus Sizilien

Die Bestandtelle, [Korax einer guten Rede sind.:
1. Proemium(Einleitung)
2.Narratio(Darstellung de$ituation / dessachverhalts)

3. ArgumentatioBeweis der These oder Widerlegung von
Gegenargumenten)

4.DisgressigExkurs und weltere Erklarungen)
5. Peroratio(Abschliel3ender Epilog)
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Alte rémische Rhetoriklehre S

Die 6 von den alten R6mern entwickelten Schritte, um eine Rede zu erstellen.

In den Rhetord#Schulungen der alten Romer haben Lehrer schon
denSchilerrRhetorik beigebracht. Diese seélemente wurden bereits vor 2000

Jahren gelehrt:

Inventio¢ Argumentsfindung

Dispositiog Gliederung

Elocutioc{ LIN} OK3SalUl f ddzyds 22NIgl Kf =
Memoria¢ Auswendiglernen oder Einpragen der Rede

Pronuntiatiog Vortrag, stimmlichg Austhrung,VKCA')rper,sQra,che o
oldz tly3aSsS tldzaS X 0SRSdzuSu Sugl a
Ornatio¢ Wortschmuck thavea-dreamRede).

Modul 10




Der Debattierclub / Gegenposition vertreten 3

% Die Preund ContraDebatte.

% Bel Pro wird fUr ein Thema argumentiert, welches derjenige selbst
vertritt, bei Kontra fur das Gegenteil.

% Beispielsweise konnte eine Uberzeugte Partizipationsverfechteri
eine Rede verfassen, WELCHE die Nachteile dieser Padagogik
beleuchtet.

* Wer mitdenkt und well3, welche Argumente gegen die eigene
Meinung angebracht werden konnen, kann dies schon in der
Vorbereitung der Rede miteinbauen und mitbertcksichtigen und
somit passende Argumente der Gegenseite prasentieren.

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Denkfehler in Bezug auf Mimik S

% Eine lebhafte Mimik verstarkt die Aussage. Das Gegenteil ist oft richtig.
% Die Aussage verliert an Wirkung, wenn die Mimik Uberzogen wird.

% Training: Mache eine Aussage mit Gberzogener Mimik (z. B. stark
zusammengezogene oder hochgezogene Augenbrauen) und dann dis
Aussage ohne die Ubertriebene Mimik.

% Was fallt dir auf?

% |In der Regel wirst du erleben, dass die Aussage mit weniger Mimik starker
GANJ O 01 6 al GGNI{OADSN 0SA RSYy ¢
denen du begegnest ankommt.
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Denkfehler

Fange nie mit einem Zitat an. Das wirkt sogar unsicher,
verwaschen und ausgelutschit.

% Benutze EIGENE Lebenserfahrungen und Lebensprinzipien
statt Schiller und Goethe.

% Training. Steige einmal mit einem Zitat ein und einmal mit
einer Lebenserfahrung.

% Die Wirkung der eigenen Lebensregel im Vergleich zu einem
Zitat iIst um ein vielfaches hoher.

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Denkfehler s

% Zelge moglichst viele Bilder.

% Nicht nur. Spreche bildlichverwende eine Bildsprache und die
Aufmerksamkeit ist eher auf deiner Seite, well jeder sich sein
eigenes Bild darunter vorstellt.

Training:

1. Steigeeinmal in deiner Rede mit einem Bild ein.

2. Beim zweiten Mal beschreibe das Bild im Infotainaidotius.
3. Wo spurst du einen hoheren Effekt bei deinen Zusch&uern
4. Was lernst du aus dem Feedback?

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Rhetorische Mittel

Aphorismen:
% Es werden mehr Ausreden als Reden abgehalten.

% |nteressantst, dassdie Ausreden oft brillanter sind als die
vorbereiteten Reden.

% Sage nicht immer, was du well3t, aber wisse immer, was du sag
Sage, was du sagst, stimmig von Herzen.

% Verzichte auf das andere oder drehe nochmals eine empathische
Schlelfe.

a5 a&a | SNI az2ftftdS yASYlLf{a SAy CS
Quelle:Expos® Martin GerhardReisenberg aphorismenrarchiv.de

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Rhetorische Mittel

Allegorien sind auch bildlich mdglich

Die Allegorie ist eine Metapher, die sich als roter Faden durch die bewusst
vorbereitete Rede zieht.

Sie ist ein Stilmittel, um Sachverhalte anschaulich und lebendig darzustellen.

Bei einer Allegorie wird die Metapher im Laufe der Rede immer wieder
aufgegriffen. Sie wirkt wie ein Rahmen um den Vortrag herum.

Fur Teams in Bildungseinrichtungen kann 8ieefahrtsAllegorie

zd . ® GSNBSYRSG 6SNRSYZ AYRSY {N
aAY {GdzN¥gAYR aidl yRKIFIfGSYyazx ol ff
ONAY3IASYas aAya 1FE0S 2FaaSNI adNNJI
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Rhetorische Mittel s

Antonomasie

=1L yu2y2YFaAasS A auandere BegeichnStINI U € LJ

% Sle bezeichneden Ersatz des Eigennamens mit den dafur
typischen Eigenschaften.

% Besondersuf Menschen lasst sich dieses Stilmittel anwende

Mutter Teresa wurde als 9 y @8 {NJIY Dgzéichnet.

% Angela Merkel oder Inge Meysel wurden schon oft ale diedzl €
derb I { /e&zgidhnet.

% Die Antonomasie ist ein fester Bestandteil einer jeden
Berichterstattung und macht sie auch dadurch anregender.

#Findeg SAUSNBE . SAALIASES FTNNI ! yiazy

Modul 10
KESCUE®-Trainer




Rhetorische Mittel s

Emphase

% EIn anderes Beispiel ist die rhetorische Frage zur Verdeutlichung.
a WSRSNJ aSyaoOK KId RIFa wSOKOX
CNBAKSAUKAG®

% Der Zuhorer wird auch hier je nach Kontext der Frage dazu ange
Uber den Freiheitsbegriff nachzudenkdre der eigentlichen
Aussage zugrunde liegt.
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% Finde weltere Emphasen.




Rhetorische Mittel

Hyperbel

% Eine Hyperbel ist eine bildliche Ubertreibung:
aLOK O0AY LINYV{]1Gf AOK gAS

aLOK KFddS SAYSYy . NNBY
RSNJ . fA0]1 ®dX a9 NJ 61 NJ aoO
X

% FiInde weltere Hyperbeln.




Rhetorische Mittel

Litotes

% Litotes ist die absichtliche Untertreibung durch eine doppelte
Verneinung. Es wird das Gegenteil dessen, was gemeint ist, gesagt und
durch Verneinung abgeschwacht.

% Die scheinbare Schwachung der Aussage, bewirkt jedoch grundsatzlic

SAYS +SN&INNJ dzy 3 Yunaxfleu®E ¢ 60 No) RRSIHIAINGG
YAOK &a23IFNJ ASKNJ RFNNOSNOXT a9a Aa
RIFNNOSNI KNUOGSGSE 0SRSdAziSGY aLOK (SY
CAYRS gSAUGSNB . SAaAaLASES X

viodul 10




Woran erkennt man begnadete Redner? g

DU stehst mit festen Beinen auf dem Boden und hast eine gute
KOorperatmung. Du bigrasent und schaust deine Teilnehmer an: Alle.

DU kannst Atmosphare schaffeisympathie versus Empathie.

. Nichts sollte sie voder Darbietungblenkeng Storungen werden
iInkludiert.

. Du wahlst passende Beispielmuss nicht immer berufsbezogen
sein. Die Wirkung ist sogar besser, wenn die Beispiele nicht im
berufsbezogen sind.

. Satze zu Ende denken und sprechen. Du wahlst eine gute bzw. witzige
Uberleitung, wenn mal ein Satz nicht zu Ende gesprochen wurde.
Bl TKNy3aISWw AOK RIFIYyy y20K YIf YS
und baue die Licke wieder zu."

Modul 10
RESCUE®-Trainer
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Woran erkennt man begnadete Redner? s

6. Pausen schaffen BedeuturfufStimmTonationachteng keine
Girlandensatzewenn am Ende die Betonung hochgeht.

Auf Killerphrasen wertschatzend mit Fragen oder Antworten reagieren konne
Angriffe in Gefuhle und Bedurfnisse Ubersetzen. Rhetorische Mittel zur
Verfigung haben mit Gegenfragen usw. Jedoch maoglichst wertschatzend
bleiben auch bei Zwischenrufen.

Zu den Schwachen in der Rede stehen, sie inkludieren und den Fokus
penetrant trotzdem auf die Starken richten.

Sie kbnnen gut reflektieren und eigene negative Grundbotschaften durch die
Erfahrung in positive Grundbotschaften umwandBlefiamingkompeternz

10. Sie haben ausreichend Selbstempathie. Das strahlt BENgtISSTein aus.

Modul 10




Schwarze Rhetorik S

DK

Tater sind nicht immer Tater und Opfer auch nicht immer Opé&shalb braucht
es die Rehabilitatioder DuBotschatft.

Wir missen uns nicht alles gefallen lassen, nur des Friedens Willen.
Die Frage ist, wie wir kontern. Auch eineBatischaft kann mit Humor verstrickt
sein.

Eine Killerphrase ist noch kein Konflikt, kann jedoch zu einem Konflikt flhre

Modul 10

wenn wir nichts unternehmen. Auf Beleidigungen mussen wir sogar [eagie
gSAt Sa dzy SAY a[lFOT 1 NYOGI SN 3ISKU
So lasse ich nicht mit mir umgehen.

9 AY 6 dzNF Yqad ¢ 8ALIAFESYH ®a A & Kanrist-diués yhir ket JA & O K K
SN]f NNBYZ 44 Rdz dzy 0 SNJ adé LA aO0OKa OSNA
Nichtrechtfertigen (macht uns recht fertig), ABER auchtnichtreagieren

2 ANR 2F0 fta adzyKI Ft AOKa o0SUNY OKUSG®
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Schlagfertigkeitstechniken

1. Der klassisch@egenkonter
A: Ich kann deine Schrift nicht lesen.
B: Ich gebe dir gerne etwas Zeit, dich daran zu gewohnen.

. Die KorkefiTechnik
Die Attacke ins Leere laufen lassen, well sie sie nicht verstehen.
aYl yyidSad Rdz Sa YANJ aLINGSNJI SNJ ft NNBY
YI OKUSKaG
. Die Gegenfrage
A: Wieso wird eine Frage mit einer Gegenfrage beantwortet?
B. Was ist daran verkehrt?

. Die Geraddechnik
Angriff annehmen und in ein Vorteil ummunzen.
A: Du kannst gar nicht wissen, wie es bel uns im Unternehmen |os ist.
B: Da hast du absolut Recht. Ich bin nicht vorbelastet und kann deshalb mit einem
anderen Blick draufschauen.
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Schlagfertigkeitstechniken

5. 5A S RBMRECEESI OKY A1 d 12YGSNY YAl
Angriff annehmen, jedoch noch Uberspitzter
A:Du bist ganschdn eingebildet.
B. Ja, das stimmt. Ich bilde mich immer und immer weiter, jeden Tag und bin deshalb wohl ziemlich
eingebildet.

. DolmetscheiTechnik
Die Aussage fur sich selbst giinstig Ubersetzen.
A: Das ist ja Quark mit Kase.
.Y WIZ RAS %dziil G avdzZ NJ YAG YNasSa Aal
. InstantSatze
Das ist Schlagfertigkeit aus der Doge mehr Erfahrung du hast, desto mehr kannst du aus der D¢
schopfen
A:Hast duden Termin immer noch nicht wahrgenommen?
B: Gute Entscheidungen brauchen Zeit. Es ist der personliche Repertoire an Lebenserfahrung, Spr
und Lebensweisheiten. Einen Satz aus dem eigenen RepaMenn:ich langsamer gehe, sehe ich mehr.

. AirbagWorte
5AS 5Ay3IS AY
RSN CIff AadkK

Madul 10
O9-Trainer
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Die Prasentatiog Die grof3e Buihne s

% Stelle dich ich auf Zwischenrufe ein. Kontere niemals unter der Gurtellinie.

% Schon vorher Zwischenfragen ansprechen (bei Fachvortragen, die auf Dialog abzielen
geeignet)
Zwischenrufe mit einer Geste oder Verweis, dass die Antwort spater gegeben wird.

Auf die Zwischenruferin oder Zwischenrufer eingehen, nicht auf den Zwischenruf.
Zweilergesprach ankutndigen oder um Geduld bitte. Den anderen einladen, weiter
zuzuhoren, weil die Antwort noch folgt.

Zwischenruf nur angemessen kritisieren, wenn die Person sich starkausfallend au
oder verhalt.

Mit einer inhaltlichen Gegenfrage antworten.

Den Zwischenruf mit Schlagfertigkeit abwehren, wenn es inhaltlich passt.

Tricks zum Kontern kennen, jedoch nur im Notfall anwenden.

Durch2 A 434Sy AYLRYASNBYZX FdzF ! dz2NRGNGSY
Tricks in der Regel nicht.
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Vereinbarung uber verntnftiges Argumentieren

. Argumentieren braucachkundeind Gutwilligkeitund die entsprechende wertschatzende
Haltung. Wer gegen mein Argument ist, ist noch lange nicht gegenBaddwerlicherweise
wird das oft vermischt.

. Alle in der Argumentation verwendeten Worte werden verstandlich erklart und ausgedruckt.

. Alle Behauptungen und alle zur Verteidigung der Behauptung herangezogenen Aussagen
brauchen eine nachvollziehbare Begrindung.

. Alle hervorgebrachten Argumenten bendétigen eine nahere Prifung bevor sie ausgesc
werden.

. MoglichsRA S 9YLI GKAS REFEFNNI FoK2fSyd aldad
ASY Il dzZSNJ | yaOKI dzSy Ka

. Jeder muss bereit sein, seine Argumentationskette Uberprufen zu lassen.

. Die Zustimmung oder Verweigerung der Zustimmung darf nicht von Belohnung und Strafe
abhangig sein.

. Niemand sollte sich auf ein ungeprifieaverstandnis / Vorannahme / Grundauffassung
berufen. Ich bin einfach davon ausgegangen, dass es so ist.

. Kommt ein begriindetes Ergebnis heraus, muss noch der Konsens uberpruft Wardgeder
damit mit?
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Vorbereitung der Rede

. Was ist die Fragestellung meiner Rede?

. Wer ist die Zielgruppe?

. Welche Punkte sind fur die Rede besonders relevant?

. Wie gliedern?

. Uber welche Informationen / Einstellungen kdnnte meine
Zielgruppe verflugen?

. Mit welchen Mitteln kbnnte ich meine Zielgruppe
Uberzeugen?

. Welche Fragen oder Gegenargumente konnten evtl.
angebracht werden?

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Ich rede, also bin ich s

Bereite zu zwelt eine kurze Rede (5 Minuten) Uber ein Thema deiner Wahl.
. Wie steige ich ein?

. Auf welche rhetorischen Mittel werde ich zurlckgreifen?
Welchen WortschmudlOrnatig verwende ich?

. Wie halte ich den Spannungsbogen?

Modul 10
RESCUE®-Trainer

. Wie beende ich die kurze Rede?

Reflektiere anschliefdend nicht nur den Inhalt, sondern auch die Prasenz
und die Wirkung der Person.




Wie prasentiere ich?

Was ist Prasenz beim Prasentieren?

Prasenz ist die gegenwartige Energie, die du Uber deine Haut hinweg nach
auf3en ausstrahlst.

Je mehr eine Person sich selbst spurt, desto prasenter und aufmerksamer
wird sie wahrgenommen. Sobald wir uns weniger splren, ziehen wir uns
Innerlich und auferlich zurtck.

Emotionen werden nicht nur Uber Gestik, Mimik, Korper und Sprache,
sondern gerade mit der Atmung prasentiert.

Spdrst du deinen Atem, wenn du Uberrascht bist? Wie atmest du dann?

Wie atmest du, wenn du gerade bedrlckt bist, well jemand etwas sagt und
du nicht damit einverstanden bist.

Modul 10




Das Wirkungsmodells der Personlichkeit

Modul 10
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Du kannst dir folgendéragerstellen:

Wiewirkst du im Innen und wie im Auf¥en -
WelchesSelbstbild hast du? o T o
Welche Erfahrungen? i N
Wie ist deine Emotionssteuerung?
Was hat dein personliches Wachstum behindert?

Was hat es unterstltzt?

Wie ist dein AuReres?

ONBOKSAYdzy3d3aoAftRE !yIidaAaATI YNIglGdSs
Was fur Mittel stehen dir zur Verfigung?

Kennst du deine Techniken?

Hast du Blickkontakt zu allen deinen Teilnehmern?

Was willst du verbessern?

Schaue in Zukunft verstarkt nach innen

Unddoch:Bleibe du selbst stimmig und authentisch.

Du darfst unperfekt sein, auch als Trainer!

Viodul 10




Die erste Halfte des Wirkungsmodells .. miideyourselr_}

Finde Fragen zur linken Seites des Wirkungsmodell:
Wie ist mein Selbstbild?
Was denke ich tiber mich? Sl
Was brauche ich, um optimaler tiber mich zu denken, besonders in herausfordernden Situall & commis A
Wie bin ich? s
Bin ich eher introvertiert oder extrovertiert? d
Wie kann ich beides sein?

Wie bin ich in Bezug auf Unterschiede eingestellt?
(Siehe dazu das Beobachtungsraster fur die Phasen des-BitoretModells.)

Welche Vorurteile habe ich?
Welche Grundbotschaften waren mir nitzlich?
. Wie konnte das Fremdbild aussehen? Gibt es da Diskrepanzen?
. Wie stark oder zurtickhaltend ist meine Emotionalitat?
. Welche Erfahrungen habe ich im Laufe meines Lebens in Bezug auf Konflikte gemacht?
. Was verstehe ich unter einem Konflikt?
. Wie interpretiere ich einen Konflikt?
. Welche Uberzeugungen habe ich in Bezug auf Konflikte verinnerlicht?
. Wie kann ich diese Uberzeugungen in schwierigen Kontexten fiir mich modifizieren?
. Bin ich mit meinem Wachstum (innere Reife) zufrieden?
. Was will ich verbessern?

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Finde Fragen zur rechten Halfte des Wirkungsmodells

Wie ist mein Erscheinungsbild? Selbstbild
Erfahrungen

Brauche in der Rolle als Trainerin einen anderen Style? =

.. . Emotionalitit
Wie ist meine Haltung? und

Bin ich wertschatzend, ruhig, sicher und gelassen? e
Wie ist meine Gestik? Ist sie konform zu meiner Sprache?

Habe ich eine freundliche Mimik?

Runzle ich standig die Stirn und signalisiere dabei vielleicht Unverstandnis?

Ist mir meine aufgesetzte Mimik und Gestik bewusst?

Bin ich lebhaft, klar und eindeutig in der Gestik?

. Bin ich authentisch, klar und eindeutig im Ausdruck meiner Sprache oder beginne ich sprachliche Schleifen im
Gesprach zu drehen?

. Welche Worte wéhle ich, um mein Anliegen zu formulieren?

. Bin ich in der DiBotschaft oder formuliere ich es in der-Bbtschaft?

. Wann sind DdBotschaften erlaubt und wann sind 4Bbtschaften wichtig?

. Wie freundlich ist mein Blick?

. Schweifen meine Pupillen ab, weil ich meinem Gegenuber nicht in die Augen schauen kann?

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Modul 10
RESCUE®-Trainer
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. Was genau ist es, was mich am anderen stort?




Vertiefung Thema: Emotionalitat und Gestik s

Sprechende Hande: Der Korper kann nicht, nicht kommunizieren.

% Es wird ein Schlitz in ein grof3es Tuch geschnitten, so dass nur die Hande fur das Plenum
sichtbar werden. Mit den Handen werden verschiedene Geflhlszustande und Situationen
RINHESadadSttay %o . d® “%LNNIOftAOK]SAGEZ 1 Faax !y
Im Plenum wird diskutiert, was dargestellt wird.

Die Teilnehmer raten die Zustande nur anhand der sprechenden Hande.

DasTypische an bestimmten Situationen und Korperhaltungen wird anschlief3end im Plen
thematisiert.

Erweiterung: Jemand stellt sich zur VerfiUgung, um das Gesehene mit dem Kaorper
nachzuspielen.

Wiekongruent sind die Bewegungen? Was ist anders, wenn der ganze Koérper im Einsatz ist?
Wird die Wahrnehmung dadurch verstarkt oder verfalscht?

Finde zweinzelnen Merkmale des Wirkungsmodells passende Trainings flr deine Teilnehmer
und erfinde mit ihnen passende Trainings.

Modul 10
RESCUE®-Trainer
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Was machst du,
wenndie Luft draul3en
ISt?

Ehrlich, mir geht es
auch mal so.

Doch hochstens funf
Minuten und dann
andere ich diesen State
wiederc ob zu Hause
oder im Seminar.

Wie gehst du vor?

Was ist deine
Strategie?
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Prasentierst du
oderbeGEISTerslu?

@




Kommst du odeer stdu? ‘®

Prasentation verfud =~
BeGEIST

Man kann
sich nicht
nicht verhalten.
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Modul 10

Magst du auch aus

dem Rahmen fallen?
Dannver-rucke doch deine
| Gedanken ein Stuck.
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Die 6 Entwicklungsphasen des Mii®annetModells

und die transkulturelle Haltung

Modul 10
RESCUE®-Trainer




Beobachtungsraster fur die 6 Entwicklungsphaserilésn-BennetModells
mit Erganzungsphasen angelehnt an Kohlberg und Clare Grawes.

Stadium 1: Verleugndhkein Interesse am anderen oder an anderen Kulturen)

Stadium 2: Verteidigefuas Eigene wird hochgehalten, das andere abgewertet)

Stadium 3: Verkleinelfynterschiede sind unbedeutend, das Gemeinsame nicht gesehen)
Stadium 4: Akzeptierdlunterschiede werden wahrgenommen und akzeptiert)

Stadium 5: Adaptierefunterschiede werden anerkannt und Gutes tibernommen)

Stadium 6: Integriere(Das Eigene ist nicht mehr der Bezugsrahmen, weil es viele Mdglichkeite
Betrachtungsweisen gibt. Diese hochentwickelte Stufe werden von Menschen oft erreicht, die
mehreren Kulturen grof3 geworden sind; sie entwickeln eine Salsdnich-Haltung.

Stadium 7: InkludierefiKategorische ImperatiyMoralentwicklungsstufe 6 nach Kohlberg).

Nur sehr wenige Menschen erreichen diese Stufen und glauben, dass vieles kulturtibergreifend
betrachtet werden kann (Transkultur). Alles ist da und hat seine Berechtigung. Die Unterschiede
werden ganz integriert und das Gemeinsame proklamiert. Es entsteht die Haltung: Alle Menschen sind
gleichwirdig und allgegenwartig. Diese ganzheitliche Betrachtungsweise deutet auf die
Moralentwicklungsstufe 7 nach Kohlberg hin, die er jedoch nie ausgefuhrt hat sowie nach Grawes die
Korallstufe die von ihm erwahnt und in letzter Zeit sogar von seinen Schulern in Grundztigen vage
beschrieben werden (siehe Spiral Dynamics). Es ist eine bedingungslose Haltung gegentber allem im
Allem, die nur sehr selten vorzufinden ist.
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Leitfragen der transkulturellen Haltung

Was ware, wenn wir alle &hnlich waren?

Wie stehst du zu deiner Unterschiedlichkeit in Bezug auf andere?

Welche bereiten dir Freude und inspirieren dich?

Welche bereiten dir Mlhe?

Welches sind deine Qualitaten, Fahigkeiten und Starken?

Woran erkennen anderen, dass gerade dieser Wert flr dich wichtig ist?

Hast du ein Bewusstsein, wie du etwas sagst und was die Wirkung deiner Botschaft imme
Was genau macht die TEAMKULTUR UND KOMMUNIKATIONSKULTUR in deinem Team
Erlaubst du dir Fehler? Wie gehst du mit dir um, wenn du Fehler machst?

10.Welchen Beitrag leisten Unterschiede fur dich? Wo siehst du die Vorteile der Unterschiede?
11.Wie gehen wir heute und morgen mit Unterschiedlichkeit um?

12.Welche Unterschiede fallen mir leicht sie anzuerkennen und welche schwerer?

Finde weitere transkulturelle Reflexionsfragen, denn deine Haltung bestimmt deine REDE.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Die Fragen sind angelehant Lithi, 2013.

RESCiJE®-Trainer




SuchadirSAYSY . SNBAOK || dza xj:&

% Reflektiere dich hinsichtlich eines Bereiches.

% Mache dieKaWaMethodenach Birkenbihl und finde heraus, was
RANI 6 AOKOAT A&l ol g g1 a RAN Y
dzy R DS&aidAla (Flyyald Rdz RAOK 0S
Konfliktesvideografiereroder fotografieren lassen, um es

anschliel3end gemeinsam mit dem Partner anzuschauen und
auszuwerten.

Modul 10
RESCUE®-Trainer ®

% Wie wirkst du, wenn du wutend bist?

% Verandere die gefundenen negativen Grundbotschaften in
positive Grundbotschaften

% Wie geht es dir jetzt?




Finde weitere ldeen,

wie du die Bereiche zum

— Wirkungsmodell vertiefen

ol lyyuSau X
B Stelle die Ergebnisse der
-t Gruppe vor.

Erklare auch den Prozess:

Wie bist du vorgegangen?
Wie fuhlst du dich,

= wenn du frel redest und

dabel prasentierst?
Spreche offen daruber,
denn Offenhelt befreit.




Gehe
beim Prasentieren
hin und herg
nur nicht zu hektisch.

Die Gedanken sind im
Fluss,
wenn der Korper
Im Fluss Ist.

Japanische Weisheit

Modul 10
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" Finde ein gesundes Maf
zwischen Schnelligkeit
und Langsamkeit.

Entdecke beide Elemente
In deinem Auftritt
oder Prasentation.

Entschleunigbewusst
und gebe bewusst Gas.
Du spurst immer den
richtigen Moment.




Duentscheidest mit,
wie sichdeineZuhorerfihlen.

Wenndu dich selbst gut fuhlst,
dann tun es mit der Zeit
auch die anderen.

Modul 10
RESCUE®-Trainer



Schluss mit
Schnappatmung.

Atme tief In die Worte deines
Vortrages hinein bis in den
tiefsten Winkel des Bauches.

Die Stimmresonanz wird eine
andere sein.
DU wirst anders sein.
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Telle deln
Wissen.

Das ist ein Wegq,
Unsterblichkelt
ZU erlangen.

Dalai Lama




Well ich kreativ bin, lebe und liebe ich.
Lade die Farben des Lebens

In dein Leben eln.

Du hast Gluck verdient.




Zusammenfassung s
5Fa al lyRftAYy3Ia @2y Y2y FiAutrétdalz2 0 SYGALFE O0SAY

DX

Mit Emotionen angemessen und angebraamgehen und sie regulieren

Konflikttrachtige Wortwahtermeiden und auf eine bewusste, bedurfnisorientierte und
positiveSprache (Wertesprachaghten. Sie zuesewohnheit werden lassen, indem du sie
taglich bewussivahlst. Die positive Effekte und auch die Gewohnheit kommen von allei

Gemeinsame Arbeit drbsungen: Nachfragen und einbeziehen.
{StoalaAroOKilY 2Fyy o0AY AOK Fdza {AOKO |
CNEYRAAOKGY 213 1Syyil SAOKYySlG SAYy aao
{AYR a3OKgASNAISA aSyaoOKSy dzydSNX¥SARGOGI
WieRSTA Y ASQEEA RNA BS o { A O dih sieirdighSiyiintedpyetiered?A S
Was lernst du daraus?

Erkennen der zugrundeliegenden Probleme und dielestbewusst und mutig,
trotz Unsicherheiten, unbedingt angehen

5AS ! YAAOKSNKSAGO o0adaOKgSNBft2aa KI Sulényetger5 S
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Training:
Was winschsich
der andere?

Jeder darf ein Wunsch
aufiern und die anderen
tun es fur ihn.

Fureinander DSSEIN
gibt Kraft fur die Ewigkeit.
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Deinen neuen Glaubensse
kannst du am effektivsten
mit einer Klangschale
verinnerlichen.

Er kommt direkt im
limbischen System an.




Berihrende
Kommunikation.
Berihrung macht
nicht nur gltcklich,
sondern It.
Wissenschaft, auch
noch intelligent.




Wir sehen oft
nicht, was
& wirklich ist.




Du ALLEIN entscheidest,
welchen Weg du gehst.

Sel gewiss:

Es gibt keine falschen
Entscheidungen,

denn du kannst jederzelt eine
neue Entscheidung treffen und
umdrehen.
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